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EDITORIAL

“Meu interesse é no futuro, porque é

la que passarei o resto da minha vida.”
(Charles F. Kettering)

A magia da captacao de recursos

“Nossa revista vem se transformando num palco de intercimbio entre aquele que precisa de assisténcia e aquele que pode assistir. Porém,
temos notado, em muitas cartas enviadas a Revista Filantropia, que a velocidade da aproximagao entre os atores sociais ainda esbarra em
obsticulos que torna moroso o processo do estreitamento.
é 0 vildo da marcha lenta da solidariedade, segundo parte de nossos leitores, é sempre o projeto social, traduzindo sempre uma in-
: cognita: como inicid-lo, construi-lo e divulgéd-lo, visando granjear recursos.
Nio hd mito nem segredo, a entidade beneficente é o préprio projeto social, pois dela: (1) se extrai a sua apresentacao; (2) identifica
a figura de seus dirigentes; (3) a vocagio social eleita; (4) classifica quem sdo os beneficiarios da obra; (5) indica o volume de recursos
indispensaveis a sobrevivéncia da obra; e (6) demonstra suas necessidades para atender aos seus fins.
Neste diapasio, basta edificar uma entidade social para construir concomitantemente um projeto, porém, para que ele possa ser
acreditado, nio basta técnicas de marketing para difundi-lo, mas sim a mudanga na abordagem ao doador.
0 doador, antes de acreditar no projeto social revestido, em regra, por fartas brochuras ilustradas, quer conhecer a instituicao e saber
seu papel no cendrio de desenvolvimento humano.
: E comum recebermos ligagdes, geralmente na hora da novela global Mulheres Apaixonadas, de empresas de telemarketing, contrata-
das por certas entidades sociais, para tentar nos persuadir a promogao social por meio de doagdes. Por melhor que seja o apelo, ele jd se
: tornou odioso, uma vez que interrompeu o prospect da doagao, a testemunhar na TV, a vida como ela ¢, através da morte da personagem
: Fernanda, em pleno Leblon.
0 projeto social idéneo é aquele que ndo incomoda nem atrapalha. Nao padece de rogagao, nem tampouco de esmolas, que ndo estd
refém da construgdo de mirabolantes brochuras ilustradas, mas sim aquele que possui um grande potencial de atrair, para a sua familia de

: voluntdrios, homens de boa indole que ndo vislumbram a promogao pessoal em detrimento da social.
; A captagio de recursos frente as agéncias financiadoras, objeto da matéria de capa desta edigdo, nao é diferente, pois devemos,
: primeiro, persuadir os financiadores por meio de uma bandeira de um bom projeto e mostrar que o aporte financeiro perseguido ndo

tutelard descamisados, mas contribuird para erradicar um sério problema social, convidando-os para, antes de mais nada, conhecer os
ideais, ainda que por meio dos recursos derivados da internet, o que certamente viabilizard com mais eficicia a classificagdo do projeto
entre aqueles suscetiveis de socorro.

Enfim, n6s da Revista Filantropia, arriscamo-nos a discursar que antes da instituigdo social pedir é muito melhor convidar aquele

que pode doar, a dela participar.
Boa Leitural
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Diretor Técnico

Nosso soldado da paz

A “Momentos depois das dezesseis badaladas do dia 19 de agosto, um homem tentava fazer algumas ligagdes pelo seu telefone celular
] buscando socorro. Em Bagdd, soterrado em escombros resultantes de uma agao terrorista ao prédio da ONU, o brasileiro Sérgio Vieira de
Mello ndo resistiu aos ferimentos e morreu em uma missao de paz, antes mesmo de o resgate chegar.

O chefe da representa¢io da ONU no Iraque pés-guerra havia falado poucas horas antes com o lider mundial da organizagdo e amigo
pessoal, Kofi Annan, a quem transmitiu confian¢a e otimismo em mais uma missao em que ele liderava.

Nascido no Rio de Janeiro, Sérgio era um cidadao do mundo. Diga-se de passagem, um cidadao da paz ou, ainda, um “soldado da
paz”. Um soldado que militava em prol das aliancas diplomaticas, adepto da conversa em busca de resolugoes pacificas, um ouvinte atento
e um conciliador nato. Foi assim que ele trilhou seus 34 anos de trabalho na ONU que, entre outras missdes, ajudou o Libano, a Ruanda e
o Kosovo, na antiga lugoslavia. Foi com todo esse jogo de cintura tipico de sua personalidade que reconstruiu um pais do zero — o Timor
Leste, em 1999, negociando com os lideres locais e acabando com a intransigéncia da Indonésia.

Dito por Joaquim Osério Estrada, “se ergues da Justica a clava forte, verds que um filho teu nao foge a luta”, Vieira de Mello levou a
estrofe a risca, mas foi além: atravessou as fronteiras do impavido colosso, arregacando as mangas para o mundo — e lutando por sua paz
nos quatro cantos do planeta.

Apos seu sepultamento, chegou a ser indicado ao Prémio Nobel da Paz, mas a nomeagao ficou impedida por ser péstuma. Nomeado
ou ndo, seis bilhdes de terriqueos agradecem sua estada conosco, pelas grandes conquistas que a humanidade alcangou resultantes da
sua diplomacia e por sua “fome de paz”.

Nossa pomba branca levantou véo na Cidade Maravilhosa, sobrevoou toda a érbita terrestre e deitou em seu leito de morte no Orien-
te Médio. Orgulhamo-nos de saber que essa pomba era tupiniquim e que demais representantes da ONU e outras organizagdes pré-paz
seguirdo seus passos por muito tempo.

Sérgio, descanse agora da forma que vocé sonhou um dia ver o mundo: em paz!

S ® MorcfoZeppe!ini

Editor
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Seis anos da Associagdo Viva e Deixe Viver

Para comemorar seis anos de trabalho desenvolvido com criancas hospita-
lizadas, a associagdo realizou uma festa a fim de captar fundos para suas
acoes, como a formagdo de contadores e criadores de histérias. No momen-
to, a entidade atua em 18 locais, em especial hospitais, visando transformar
a internacdo da crianca e a vivéncia em casas de apoio em situagdes mais
agradaveis e alegres.

V Conferéncia Nacional 2003 do Instituto Ethos ' -

Maior evento anual da organizac@o, a conferéncia reuniu cerca de 650 empresdrios e executivos representantes de entidades
em torno do tema “Etica e Desenvolvimento Social”. Na ocasido, Oded Grajew, assessor especial do presidente da Repi-
blica, defendeu a responsabilidade social como meio de transformacéo da sociedade. Segundo ele, “o Brasil s6 ira
avancar na medida em que as empresas usarem mais seu poder de transformacdo e participarem afivamente
da democracia”. Ja o presidente do Conselho do AccountAbility (Institute of Social and Ethical Accoun-
tability) de Londres, Tom Delfgaauw destacou que, fundamentalmente, a responsabilidade social é
papel exercido pelos negécios na sociedade. Para ele, os procedimentos éticos nas empresas e
o crescimento sustentével sGo a maneira mais consistente e responsavel de se obter sucesso
nos negécios. O evento ainda contou com sessées plendrias, mesas redondas e desenvol-
vimento de oficinas de formagéo, nas quais foram discutidos temas relativos ao papel
da responsabilidade social na promogao do progresso econdmico e social; a ética
e valores nas empresas; planos estruturados de escolha de projetos sociais e a
responsabilidade social na construg@o da marca, entre outros.
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o exercicio da cidadania, a conquista da sadde, o
lazer saudével e o esporte. Tal postura faz parte da
missdo da emissora que, em dezembro, comple-
tard 18 anos no ar. Com o intuito de ampliar a
atuacdo social, a raddio implantou, no primeiro

semestre de 2003, um departamento para criar
e desenvolver iniciativas especiais em sintonia
com as novas necessidades de comunicacdo
das empresas que investem em projetos sociais.
Uma delas é o Projeto Rock Cidadania, que
promove shows em parceria com as principais
ONGs de Sao Paulo e a Prefeitura da cidade,

um exemplo de acées produzidas pelo novo

departamento de Assuntos Corporativos. Por

meio dessa estrutura, a 89FM tem a capaci-

dade de gerar projetos especificos de acordo

com o foco de atuagdo social dos clientes nas
dareas de educacdo, meio ambiente, esporte e
protagonismo juvenil.

M 9.1 Mh:
ﬁ www.8%9fm.com.br

Fundada ONG
Apoio Fome Zero

O presidente Luiz Inacio Lula da

Silva e a primeira-dama Marisa Leticia

Lula da Silva participaram, em Sao Paulo, da

noite de langamento da Associacdo de Apoio

a Politicas de Seguranca Alimentar — Apoio Fome

Zero. A entidade, criada pelos maiores empresdrios

do Pafs, pretende estimular agées de combate a fome

desenvolvidas pelo Governo Federal. Em discurso emocio-

nado, Antoninho Marmo Trevisan (esquerda), organizador da

associacdo, lembrou de quando fez os primeiros contatos com

empresarios brasileiros, para estimular a ades@o a essa causa.

A iniciafiva rene cerca de 100 associados, entre pessoas fisicas

e juridicas, e tem como missdo “oferecer o que as empresas fém

de melhor — capilaridode em todo o ferritério nacional, capacidade

logistica, operacional e de gerenciamento”, com o objetivo de ajudar

no desenvolvimento de programas para geracdo de emprego, educacdo,

satde e seguranca alimentar. Por enquanto, a ONG néo dispde de site
proprio, mas suas acdes podem ser conferidas no site

oficial do Programa Fome Zero. E et

Apoio Fome Zero

Radio cidada

Desde sua implantagéo
em 1985, a 89FM,
desenvolve programas,
promogdes e campa-
nhas que incentivam




YYorkshop de captagao
de recursos e marketing social

Promovido pela Dearo Captacéo de Recursos e Mar

Pr

keting Social, foi realizado, em Séao Paulo, workshop

35 participantes do Rio de Janeiro, Pardti,

Baixada Santista, Campinas e da Grande Sao Paulo.

Na ocasido, cinco frabalhos desenvo durante o

dora. O pri-
ClQ, rex ebeu

meiro colocado, o projeto Jardim na Inf¢

R$ 1.500 para a implementacao de unidade de ¢

destinada a jovens, com o objefivo de formar agen

1r";?-‘|JP‘W?':-";{JOI@S (J-J mudur‘:qu dc comp tamento fami-

liar sobre a protecdo ambiental na regido sul de Sao Paulo. O Il Workshop,

que acontece no segundo semestre de 2003, & estd recebendo icoes.

ONG recebe automovel
como incentivo a projeto
itinerante -

A Hertz Rent-a-Car,
ao ferceirizar sua Grea de
responsabilidade social, oferecev a
ONG Parceiros da Vida um carro Ford
EcoSport para o Projeto Caminhos Responsaveis

criado pela entidade e apoiado pela corporacéo.
O projeto busca disseminar o conceito da Responsa-
bilidade Social Empresarial, facilitando o acesso as pra-
ticas e politicas de cidadania corporativa principalmente
por empresas de pequeno e médio porte, além de escolas,
universidades e demais organizacées do Pais que se interessem
pelo movimento.

Planejamento legal

e contabil das
gratuidades da
Entidade Beneficente

Diversas entidades filanirépicas participaram do Curso de Planeja-
mento Legal e Contabil das Gratuidades da Entidade Beneficente.
O curso realizado no no més de agosto, em Séo Paulo, teve como
objefivo auxiliar as entidades sem fins lucrativos a conquistar e
manter o certificado de filantropia.

Pesquisa sobre abrigos do IPEA

Milhares de criancas e adolescentes crescem em abrigos privados do
convivio familiar, sem ter acesso, muitas vezes, aos direitos bdasicos de
cidadania. No entanto, néo hd dados precisos sobre quantos abrigos
existem no Pais, o nimero de abrigados, nem sobre a adequacao das
acdes dessas instituigdes junto ao Estatuto da Crianga e do Adolescente
(ECA). Para responder a essas questdes, o Instituto de Pesquisa Econé-
mica Aplicada (IPEA), estd realizando o “Levantamento Nacional dos
Abrigos para Criangas e Adolescentes”. A pesquisa estd sendo feita
inicialmenfe com 660 instituicdes e programas de abrigos em todo
o Brasil, que recebem recursos para a manutengdo do Ministério da
Assisténcia e Promocéo Social.

Ethos promove encontro com Lester Brown

Com o apoio do EPI (Earth Policy Institute) e da Universidade Livre
da Mata Atlantica (UMA), o cientista Lester Brown esteve no Brasil
para lancar a versdo digital de seu novo livro “Eco-Economia
— Uma nova economia para a Terra”, best-seller na Europa, EUA
e Japdo. Brown é autor de diversas obras, além de fundador do
WWI — Worldwatch Institute, instituto privado de pesquisa destinado
& andlise das questées ambientais globais.

Férum de Responsabilidade Social em Natal/RN

Em sua 10° edicéo, o Férum de Responsabilidade Social,
promovido pelo Natal Voluntdrios em parceria com a Fiern e
o Sebrae, teve a presenca do teélogo Leonardo Boff. O pales-

trante abordou ética, valores e sustentabilidade nas relagdes

empresariais com a sociedade.

Semindrio de Filantropia e Gestio

Promovido pela Tiellet, Schmitt & Associados (TS&A), o semindrio
comemora mais de dez anos consecutivos de encontros dedicados
exclusivamente & filantropia. Sediado na APOT de Campinas,
contou com a presenca de mais de 100 representantes de
entidades filantrépicas de vérios estados. O contetdo das
palestras pode ser conferido pelo site www.tsa.com.br.

Semana Nacional do Excepcional

Com o objetivo de comemorar a Semana do Ex-
cepcional, o Instituto APAE, em parceria com a
UNIFESP realizou o |l Encontro de Estudos do De-
senvolvimento Humano em Condicdes Especiais.
A meta foi proporcionar a troca de experiéncias
sobre as estratégias de prevencéo de deficiéncias
e sobre a intervencéo precoce nos transtornos de
desenvolvimento na primeira inféncia.

Responsabilidade Social no Varejo

A inovacdo no varejo e o foco no empregado como
peca-chave para o sucesso do negécio foram os
principais temas discutidos no Férum de Tendéncias

e Responsabilidade Social no Varejo Baixada Santista,

em Santos/SP A realizacdo é da Philip Morris Brasil e da
Escola de Administracéo de Empresas de Sao Paulo da
Fundacao Getdlio Vargas (FGV-EAESP), em parceria com
entidades e empresas representativas do varejo na regido.

Eventos da Amcham SP

A Cémara Americana de Comércio de Sdo Paulo realizou
eventos sobre cidadania no final de agosto. O V Semindrio de
Cidadania “Estratégia Social em Educacdo: o Papel das Empre-
sas”, com a participagéo de Bernardo Toro, sociélogo colombiano
conhecido por suas andlises e reflexdes que ndo seguem padrées
tradicionais, foi sobre a educacé@o na América Latina, enfatizande
o papel da comunicacdo e da midia para o desenvolvimento da
democracia. Também aconteceu a entrega do Prémio ECO 2003,
contando com a presenca do escritor e poeta Ariano Suassuna.
Criado pela Amcham SP em 1982, o Prémio ECO (Empresa-Co-

munidade) estimula uma transformacéo profunda nas relacées
entre empresas, Estado e sociedade civil.



Acontece

Il Seminario O Senac Séao Paulo, em parceria com o Consulado Geral
2 os Estados Unidos, a Associag@o Brasileira para o De-
Internacional senvolvimento de Liderancas (ABDL) e a Johns Hopkins
do Terceiro University, realizou o Il Seminério Internacional do
Setor Terceiro Setor — Parcerias e Aliangas: Pontes para

a Incluséo Social. O evento reuniu representantes

das mais importantes organizacdes ndo-goverma-

mentais do Brasil, como a ex-primeira-dama Ruth

Cardoso (presidente da ONG Comunitas), Leo Voigt
(superintendente-executivo da Fundag@o Abring),
Paulo ltacarambi (diretor-executivo do Instituto Ethos), .

Frei Betto (assessor especial da presidéncia da Republica),
entre outros. Além dos brasileiros, o semindrio fambém contou
com diversas representacdes de ONGs estrangeiras, de paises como

Turquia, Quénia, ltalia, Russia e Estados Unidos.

Congresso discute a situa¢ao da saude no Pais

Dirigentes de santas casas e hospitais filan-
tropicos e presidentes das federagdes de todo
o Pais participaram, em Brasilia, do Xill Con-
gresso Nacional de Santas Casas e Hospitais
Filantrépicos promovido pela Confederagao
da entidade (CMB).

Na abertura do evento, o ministro da Saude,
Humberto Costa, anunciou o reajuste emer-
gencial na Tabela de Procedimentos de Média
Complexidade do Sistema Unico de Saude
(SUS). © ministério concedeu reajustes a 285
procedimentos hospitalares com valores de até
R$ 306. Na érea de internacao, os valores das
didrias hospitalares subiram em média 37%;
os servigos profissionais em 10,05% e os
servigos auxiliares de Diagnose Terapéutica
em 10%. O impacto mensal desses au-
mentos serd de R$ 22,19 milhges.
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Feira Balanco Social

O evento que ocorreu em S@o Paulo, promovido pelo Rotary Club, teve
a preocupacdo de dar maior visibilidade &s organizagdes que exercem
a responsabilidade social e que contribuem para a melhoria da qualidade
de vida de grupos sociais especificos e da sociedade como um todo. Além
disso, favoreceu o intercmbio de projetos e incentivou os investimentos em
dreas desassistidas. Dentre a série de palestras, um dos destaques foi a que
abordou a Comunicacéo como tema, com a presenca dos jornalistas Herédoto
Barbeiro (Radio CBN e TV Cultura), Gilberto Nascimento (assessor do Programa
Fome Zero), José Rabelo Neto (Portal Setor 3, do Senac) e Rosenildo Ferreira (Istoé
Dinheiro), contando ainda com as publicitarias Christina Carvalhe Pinto (Grupo Full
Jazz) e Néadia Reboucgas (Reboucgas e Associados/RJ).

Segundo o ministério, serdo adequa-
dos também os precos dos procedi-
mentos e exames ambulatoriais mais
defasados e que causam maior di-
ficuldade de acesso & populagao.

A iniciativa se justifica pelo fato

de estados e municipios serem
obrigados atualmente a com-
plementar os valores.

Alianca fortalece os conselhos municipais dos direitos
da crianga e do adolescente

Empresas, prefeituras e o Terceiro Setor se unem, canalizando forcas e competéncias a
fim de alcancar a eficiéncia necessdria para a formulacdo de politicas piblicas benefi-
ciadoras de criancas e adolescentes. A acdo tem a iniciativa da Associagdo dos Alunos e
Ex-Alunos dos MBAs da USP e do Centro de Empreendedorismo Social e Administracdo
do Terceiro Setor, e serd composta pelo Banco Real, Fundagao Orsa, Instituto Camargo
Corréa, Instituto C&A, Instituto Embraer, Petrobras e SACIE (Sociedade Alphaville — Centro
Industrial e Empresarial). A implantac@o do projeto esta prevista, em sua primeira fase,
para quatro municipios do Estado de Sao Paulo, o que resultard na mobilizagéo de
pelo menos 100 executivos voluntarios. A primeira cidade é Barueri, que ja conta com
o envolvimento de 20 conselheiros, cuja capacitagdo serd feita por 30 voluntdrios.
O préximo municipio contemplado serd Sao José dos Campos.

Presente também no evento, o
ministro da Previdéncia Social,
Ricardo Berzoini, abriu os tra-
balhos com a palestra “A refor-

ma da previdéncia e a isencdo

da cota patronal”. “Esperamos
que, até o final desse governo,
nenhuma entidade filantrépica
deixe de prestar 60% de seu
atendimento para os pacientes do
SUS, j@ que isso é um pressuposto
para se obter a rendncia tributéria e
fiscal”, enfatizou Berzoini.
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Hélio Mattar deixa a Presidéncia da Abring

Em nota enviada & imprensa, Hélio Mattar comunicou sua decis@o de
deixar a presidéncia da Fundagéo Abring pelos Direitos da Crianga
e do Adolescente, cargo gque exerce voluntariamente hé trés anos.
“Frente as diversas atividades em que estou envolvido, como a
presidéncia do Instituto Akatu pelo Consumo Consciente, trabalhos
como consultor empresarial e como membro de diversos conselhos
de companhias e de entidades do Terceiro Setor, optei por deixar meu
voluntariado na instituicdo, onde o oficio estd mais estruturado e na
qual é possivel fazer uma transicdo suave da gestdo, sem qualquer
problema de continuidade”, disse. Segundo os termos do Estatuto da
Fundacdo Abring, Rubens Naves, vice-presidente da diretoria hé trés
anos, assume o cargo de diretor-presidente. Rubens Naves colabora
voluntariamente com a Fundagéo Abring

f www.fundabring.org.br

desde 1995, inclusive como conselheiro.

\

Campanha Megajuda 2003 \

O Comité para Democratizacdo da Informdtica (CDI) e a

Camara Americana de Comércio de Sao Paulo (Amcham SP) rea-
lizaram a quarta edicdo da Campanha Megajuda de arrecadagao de
microcomputadores. A Megajuda é a maior campanha desse género
na América Latina e mobiliza pessoas fisicas e juridicas a participar da
causa da inclusao social de comunidades de baixa renda por meio da
democratizacdo da informdtica e de apropriagao empreendedora das
novas tecnologias de informag@o e comunicagao.

Nas trés edicoes anteriores, a Campanha Megajuda conseguiu
cerca de 5,4 mil maquinas, que foram encaminhadas a centenas
de escolas de informdtica e cidadania em todo o Pais. A meta da
edicao 2003 é arrecadar aproximadamente 2,8 mil computadores.
Estima-se que, com 50% de aproveitamento, a Megajuda 2003
beneficie cerca de 84 mil jovens de comuni- [—-

‘ www.megajuda.org.br
dades carentes

Banco de Investimento Social da Fundagdo Semear

Padrinho Legal e Seja Voluntério s@o os dois novos servigos do Banco de
Investimento Social da Fundac@o Semear, que foram langados durante
o Saldo Gaticho de Responsabilidade Social, em Novo Hamburgo/RS.
O primeiro busca mobilizar pessoas e empresas para a melhoria da
qualidade de vida de criancas e adolescentes provenientes de familias
de baixa renda. Por meio de uma contribuicao mensal, cada Padrinho
Legal possibilita que uma crianga ou adolescente possa ter atendimento
de qualidade em organizagdes sociais aptas a oferecer educacdo e
desenvolvimento sauddvel. A Fundacdo Semear seleciona as organi-
zacoes utilizando rigorosos critérios de competéncia e idoneidade. Ja
o Seja Voluntério serve de apoio as associagdes da sociedade civil e
a projetos da comunidade. E um espaco de divulgacao das deman-
das existentes nas organizacoes para a acdo voluntaria de pessoas e
grupos que desejam disponibilizar parte do seu tempo em favor de
causas comunitarias. Esse servico, totalmente virtual, opera de modo
a ordenar o trabalho voluntdrio no estado, mobilizando potenciais e
os direcionando para acdes organizadas. O Banco de Investimento
Social da Fundagdo Semear é um programa que busca oferecer as
empresas, agéncias de financiamento e potenciais investidores na
area social, oportunidades con-

cretas de participacdo em acdes ’i www.fundacaosemear.org.br

que levem ao fortalecimento do
exercicio da cidadania.

KF . (51) 594-4044

Nova presidente do CNAS

A nova presidente do CNAS, Valdete de Barros
Martins, acaba de tomar posse como sucessora
de Anténio Brito, que deixou o cargo em agosto.
Em entrevista exclusiva & Revista Filantropia, ela
fala de seus planos para o Conselho Nacional de
Assisténcia Social.

Quais sé@o suas propostas para o CNAS?
Quais os maiores desafios?

Ao assumir a direcdo do CNAS, conjuntamente

com o conselheiro Carlos Ajur, procurarei dar

continuidade as deliberacoes G realizadas

pelo CNAS, na perspectiva de consolidar efeti-

vamente a Politica de Assisténcia Social como

componente da Seguridade Social. Por outro

lado, destaco a necessidade de aprofundar o

debate sobre algumas questées importantes

no processo de reconhecimento da Assisténcia

Social como politica publica estratégica no enfrentamento da
pobreza e exclusdo social no Brasil. Os desafios sGo indmeros
e passam pela necessidade de garantir condicées operacionais,
técnicas e politicas no sentido de o CNAS cumprir seu papel, ndo
s6 em qualificar a questéo da gratuidade, como também responder
ao pela co-gestéo da Assisténcia Social.

Com a transferéncia da palavra final sobre as certifica-
¢oes do CNAS para o Ministério da Previdéncia, como
ficara o papel do CNAS?

O CNAS, ao conceder o certificado, possibilita a instituicdo solicitar
a isencdo da cota patronal, desde que proceda a realizacdo de
atendimento gratuito aos segmentos destinatdrios da Politica de
Assisténcia Social.

A Previdéncia Social deve proceder com rigor o cumprimento relativo
ao percentual de gratuidade, por parte da instituicdo, pois falamos
de recursos publicos e o tratamento dado ao dinheiro poblico deve
ter critérios, regras, prestacao de contas, |G que o objetivo é contri-
buir e cumprir com a concretizag@o das acdes sociais.

O que de fato houve foi a transferéncia, ao Ministro da Previdén-
cia Social o mérito quanto a decisdo do CNAS na concessao do
Certificado. Acredito que ocorreu sobreposicao de papéis, pois tal
responsabilidade deveria continuar com a Ministra da Assisténcia
Social, Benedita da Silva.

Como evitar o funcionamento de entidade “pilantré-
pica”? Ha propostas sobre a fiscalizacao que é feita
hoje?

Essa questdo tem, como fundo, um longe processo de clientelismo
na politica social brasileira. E preciso esclarecer que filantropia &
diferente de assisténcia social: filantropia é equivalente & caridade
que nédo pode ser feita com dinheiro publice. Quando falamos de
politica piblica, nos referimos a uma prestagéo de servico dirigi-
da ao cidaddo. Entao é importante existir regras claras, critérios,
qualificar que medidas e acoées as instituicdes podem realizar para

1§
receber a isencéo de impostos. E preciso estabelecer um didlogo

moderno, transparente e responsavel para que governo, instituicdes
e conselhos possam, de forma democrética, ter acesso a isengdo

da contribuicéo e a seguridade social, mediante o enquadramento
na condicdo de Entidade Benef de Assisténc Cio as
entidades de Assisténcia Social, de Educacao e de S

o art. 195 da Constituicao Federal
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Um dos maiores pesquisadores do
Terceiro Setor, 0 americano Lester
Salamon fala dos desdfios que o
social enfrenta atualmente

alamon

atedrdtico da Universidade Johns Hopkins (EUA) e diretor do

Centro de Estudos da Sociedade Civil da academia, Lester
Salamon ja foi diretor do Centro de Pesquisa em Administragdo do
Instituto Urbano de Washington D.C. e diretor do Departamento de
Administracao e Receita Federal Americana.

Um dos pioneiros no estudo do Terceiro Setor, Lester Salamon
esteve no Brasil para o Il Semindrio Internacional do Terceiro Setor,
promovido pelo Senac Sdo Paulo em parceria com a Universidade
Johns Hopkins, o Consulado Geral dos Estados Unidos em Sao Paulo
e a Associagao Brasileira para o Desenvolvimento de Liderancas. E
autor, entre diversas obras, de American’s Nonprofit Sector, considerada
a “biblia do Terceiro Setor” nas universidades americanas.

Em entrevista para a Revista Filantropia, Salamon fala sobre
os desafios do Terceiro Setor e compara o cendrio entre a América
e o Brasil. Também parabeniza iniciativas como a do Programa Fome
Zero e a criagdo da ONG Apoio Fome Zero, formada pelos maiores
empresdrios brasileiros. No entanto, ressalta a necessidade das parcerias
entre governo, sociedade e empresas para o éxito do projeto. “O Fome
Zero tem a capacidade de mobilizar novas energias para solucionar
os problemas sociais. So ira funcionar, porém, se operar com muito
espaco para a iniciativa local e com significantes fun¢ées para autores
nao-governamentais”, diz.

Revista Filantropia: Quais sdo os maiores desafios para o Terceiro
Setor hoje?

Lester Salamon: Atualmente, o Terceiro Setor encara cinco grandes
desafios: primeiro, o de legitimidade, de conquistar reconhecimento
e aceitacdo publica e de adquirir o meio de suporte legal exigido para
operar; segundo, o de sustentabilidade, de fontes identificadoras de
rendimento que possam prolongar o funcionamento das organizacoes;
terceiro, o de efetividade, ou de criar a competéncia para cumprir
importantes responsabilidades; quarto, o de parceria, de encontrar
formas de cooperagdo com outras organizacdes do Terceiro Setor,
0 governo e as empresas privadas; e quinto, o de justica, ou de
se manterem fiéis em suas missdes enquanto sobrevivem como
organizagoes e desenvolvem capacidade organizacional.

“O Terceiro Setor no Brasil é mais ativo e vibrante que nos EUA,
apesar de ser menor e menos desenvolvido”

/10 /) sr/our 2003 - ANOI- N 6 Revista Filantropia
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“0 programa [Fome Zero| tem a capacidade de mobilizar novas energias para
solucionar os problemas sociais. S6 ird funcionar, porém,

Revista Filantropia: Qual é a responsabilidade de parcerias intersetoriais
entre governo, sociedade civil e empresas para a melhoria das condigdes
sociais de um pais?

Lester Salamon: Estamos na era do que eu chamo, em um recente livro,
“o0 novo governo”. A caracteristica central dessa nova era € a compreen-
sdo de que os maiores problemas ptiblicos ndo podem efetivamente ser
resolvidos por um tinico setor. Parcerias intersetoriais sdo, portanto, a
onda do futuro. Estamos criando um tipo diferente de situagdo e uma
forma diferenciada de lidar com problemas publicos. Isso ira exigir
nova preparagio para funciondrios ptiblicos, assim como novos meios
de operagdo para instituigdes filantropicas.

Revista Filantropia: No Brasil, um tema que ultimamente tem sido
discutido é a ética dentro das empresas e instituigbes sem fins lucrativos.
Qual sua opinido sobre a ética no Terceiro Setor?

Lester Salamon: Ha uma necessidade muito forte para organizacoes
do Terceiro Setor de ndo apenas trabalharem de maneira ética, mas
de serem capazes de demonstrar que operam eticamente. Entidades
do Terceiro Setor ndo podem mais contar com a confianga do ptiblico
como garantida. Como outras organizagdes, elas devem merecé-la
continuamente. Isso requer transparéncia e franqueza, assim como
maior participagdo em sua administragdo.

Revista Filantropia: Atualmente, algumas fundagdes e institutos de
empresas ja estdo publicando seu balango social, embora isso ainda
ndo seja uma solicitagio legal no Brasil.

Lester Salamon: Esse é um caminho 4til para destacar as res-
ponsabilidades sociais das corporagdes e para continuar a pressiond-
las a fim de que operem de um modo socialmente responsavel.
Muitas companhias perceberam isso por si proprias, mas sempre
havera aquelas que precisam de encorajamento.

“...0s maiores problemas publicos nao
podem efetivamente ser resolvidos por um

tinico setor. Parcerias intersetoriais sao,
portanto, a onda do futuro”

se operar numa base de parcerias”

Revista Filantropia: Como o senhor compara o cendrio do Terceiro
Setor nos EUA e no Brasil?

Lester Salamon: O Terceiro Setor no Brasil é mais ativo e vibrante
que nos EUA, apesar de ser menor e menos desenvolvido. Além
disso, a extensdo do suporte governamental para organizagdes do
Terceiro Setor é muito maior nos EUA, o que ajuda a explicar porque
nosso Terceiro Setor é tdo mais adiantado.

Revista Filantropia: Em que aspectos os EUA podem servir de exemplo
para o Terceiro Setor brasileiro?

Lester Salamon: O exemplo mais importante seria enfatizar o valor
de se formar uma alian¢a cooperativa entre o Terceiro Setor e o
Estado, além da compreensdo de que é possivel obter tal suporte
sem se render a func¢do de defensor do Terceiro Setor.

Revista Filantropia: De onde véem os recursos de entidades americanas?
Lester Salamon: As fontes mais importantes sdo as taxas de servigo
e os encargos financeiros (51%), seguidos pelo governo (37%). A
caridade responde por somente 12% de toda a renda. Embora as
doacoes particulares sejam a maior parte desses 12%, elas ndao sao
a maior parte do rendimento das instituigoes sem fins lucrativos.
Ainda assim, o Brasil faria bem ao encorajar esse tipo de doagdo.
Nos EUA, sofisticadas técnicas de captagao de recursos foram de-
senvolvidas para esse fim, havendo ai notavel quantia de esforgos.

Revista Filantropia: Qual a opinido do senhor a respeito do principal
programa social do governo brasileiro, Fome Zero?

Lester Salamon: E uma iniciativa ousada e criativa. O programa
tem a capacidade de mobilizar novas energias para solucionar os
problemas sociais. S6 ird funcionar, porém, se operar numa base de
parcerias, com muito espago para a iniciativa local e com significantes

Revista Filantropia
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fungdes para autores nao-governamentais,
ndo somente na execuc¢do de pré-projetos,
mas também no planejamento e nos estdgios
de idealizacao.

Revista Filantropia: O senhor conhece outros
programas como o Fome Zero em outra parte
do mundo?

Lester Salamon: Os Estados Unidos inicia-
ram seu proprio Combate a Pobreza em
1964, sob a presidéncia de Lyndon Johnson.
Teve significante progresso, entretanto, no
final das contas, atolou em batalhas politicas
por poder.

Revista Filantropia: O que o senhor acha da
proposta do presidente Lula de criar um fundo
internacional para a luta contra a fome no
mundo todo, que poderia ser proporcional ao
investimento armamentista?

Lester Salamon: Concordo que seguranga
nao tem como ser medida meramente por
termos militares. Na verdade, a necessidade
por equipamento militar poderia ser
diminuida se as frustracdes e hostilidades
resultantes da pobreza e do desespero
fossem também reduzidas. A proposta

PARTICIPACAO DO SETOR SEM FINS LUCRATIVOS NO TOTAL DE EMPREGOS
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do presidente Lula, entdo, seria um bom
investimento para os paises. Contudo, sera
provavelmente dificil convencer as pessoas
disso.

Revista Filantropia: Nagdes como os EUA
estdo preparadas para essa conscientizagdo?
Lester Salamon: Os Estados Unidos tém re-
centemente elevado seus gastos no auxilio
ao exterior. Duvido, todavia, que qualquer
comprometimento formal a um certo nivel
de assisténcia no combate a fome mundial
seja plausivel.

Revista Filantropia: O senhor acredita que se o
dinheiro investido hoje pelos EUA em armas — é
0 pais que mais investe em armamento — fosse
revertido a programas sociais, seria possivel
acabar com a fome e a pobreza no mundo?
Lester Salamon: As disposicdes de tempo
envolvidas nessas duas atividades diferem
entre si. Seria, portanto, irreal esperar que
um pais parasse com uma para trocar pela
outra. No entanto, sou a favor de maiores
investimentos em programas sociais como
forma de reduzir custos a longo prazo com
programas armamentistas. -

12,5%

Estados Unidos Holanda
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Nesta segunda matéria do especial, trazemos algumas empresas
para debater a entrada das questoes sociais em seus negocios
e de como isso evoluiu para o que verificamos hoje.

Organizacdes como a C&A, que hd mais de dez anos criou
um instituto proprio para ampliar as propostas desenvolvidas em
sua trajetdria centendria. Ou o Itad, que se encontra em estado
avancado nas discussdes de responsabilidade social, dispondo,
hoje, de um comité de ética para analisar periodicamente aspectos
comportamentais dentro do banco.

Assim como o Itai, o ABN Amro Bank também da sua
contribuicao ao envolver colaboradores e stakeholders (as partes
envolvidas), na criacio de um fundo de investimentos ético, o

Itau

pu % .,
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DaNIELA TCHERNIACOWSKI

O papel social das
empresas

Ethical, cuja selegdo rigorosa centrada em aspectos éticos, acaba
por estimular empresas a se conduzirem por praticas socialmente
responsaveis.

Outra discussao estd relacionada ao fato de uma fabricante de
tabaco, por exemplo, poder ser considerada socialmente responsavel.
Quem responde a isso é a Souza Cruz, lider no segmento de cigarros
e fumo, que, por meio de agoes coordenadas pelo seu instituto, vem
procurando se firmar como cidada.

Ja com o papel de fortalecer e incentivar esse movimento,
érgdos vinculados ao sistema Fiesp/Ciesp, dao exemplos proprios
de como é possivel ser socialmente responsavel de forma que isso
esteja integrado com a rotina de uma corporagao.

“A solucio dos nossos problemas sociais esta diretamente
associada ao comprometimento da sociedade com essas questoes.
As positivas demonstracoes de parceria do governo/sociedade or-
ganizada nos fazem acreditar num Brasil melhor”.

E com essa frase que Roberto Egydio Settibal, diretor-presidente
do Banco Itati e presidente da Fundacdo Itat Social, afirma sua
preocupacao com o social.

Essa consciéncia fez o banco se reposicionar a respeito de
suas agoes — antes pontuais, como doagoes a entidades — para o
desenvolvimento e apoio de projetos, em especial de educacao
(ensino fundamental) e saide. “Percebemos que, para haver
transformacoes profundas no quadro social brasileiro, era preciso
investir efetivamente nessas duas areas”, diz Ana Beatriz B. Patricio,
gerente geral do Itati e superintendente da Fundagao Itati Social.

Criada em 2000, a fundacao tem o intuito de garantir recursos
permanentes ao Programa de Apoio Comunitario — hoje Programa
Itati Social — iniciado em 1993, dentro do conceito de cidadania
empresarial que permeia o banco: a iniciativa privada comprometida
com os problemas comunitarios.

Segundo dados da empresa, desde sua fundagao, o Programa
Itati Social apoiou cerca de 600 projetos, com investimento total
de mais de RS 85 milhdes, sendo que, somente em 2001, 60% dos
recursos foram direcionados a area de educagao.

Com patrimonio de RS 244 milhoes, a fundacao prevé investir
RS 14,5 milhdes na continuidade e na criacao de novos projetos.

Com objetivo de promover um programa eficiente, bem
sucedido e permanente, as parcerias com organizagoes sociais
mostravam-se imprescindiveis. “Para os projetos de educagao, desde
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o inicio contamos com o Unicef e o Cenpec (Centro de Estudos e
Pesquisas em Educacdo, Cultura e Agao Comunitaria)”, diz. Entre
eles, destacam-se o Educacao & Participacao, Saude & Cidadania,
Raizes e Asas e Escrevendo o Futuro.

Iniciativas afinadas com a linha de atuacdo do Itai também
sdo apoiadas, como o Canal Futura e os programas Alfabetizagao
Solidaria e Capacitagao Solidaria.

Ja na drea de satde, o Itat Social conta com o apoio do Instituto
para o Desenvolvimento da Satide (IDS), a Faculdade de Satide
Publica da Universidade de Sao Paulo, entre outros, que ajudam

Criancas visitam prédio do Instituto ltab em Séo Paulo

em agoes como o Satide & Cidadania, voltado para a capacitagao
e aperfeicoamento para gestores municipais de servicos de satide,
composto por manuais elaborados por especialistas.

Outro ponto forte da empresa é o investimento dirigido a
cultura, enfatizado com a criagao do Instituto Itat Cultural — com 15
anos de existéncia — além do Museu Herculano Pires, que mostra a
moeda como expressao da cultura, entre outras iniciativas.

Porém, apesar do tema estar sendo amplamente abordado
nas corporacgoes e na midia, muitas empresas ainda nao tém a
compreensao exata de que todas essas acdes sao apenas uma
das facetas que compoem as consideradas empresas cidadas.
Ocorre que, hoje, consumidores, clientes e opiniao ptblica em
geral estdo atentos de que responsabilidade social ¢ muito mais
do que criar ou investir em projetos e na comunidade. E um
movimento que deve estar associado a outros varios aspectos
vivenciados pelas empresas.

“Temos uma visao macro de que é preciso se focar nas
dimensoes social, econdmica e ambiental, de forma a manter
estratégias que beneficiem ndao s6 a comunidade, mas todos os
envolvidos no nosso dia-a-dia: colaboradores, clientes, fornecedores,
acionistas, meio ambiente etc.”, diz Ana Beatriz.

Segundo documento do banco sobre responsabilidade social,
principios e valores sdo sustentados por uma cultura que inclui
respeito a pessoa, observéancia estrita as leis e aos regulamentos,
busca permanente do desenvolvimento, transparéncia e ética.

Este tltimo tema ganhou destaque dentro do Itad, que
elaborou, em 2000, um codigo de ética para reforcar “a diretriz de
adogao de elevados padroes éticos e altos niveis de integridade
pessoal e profissional dos administradores e colaboradores”.

Para assegurar e aprimorar a eficiéncia dos padroes compor-
tamentais, o Itad ainda criou o Comité de Etica Corporativo, que
atua em conjunto com varios comités de ética setoriais.

Pelo que é possivel constatar, o banco Itat estd alinhado com
a pauta do Ethos e agora quer mostrar resultados de seu trabalho.
“Existem muitos desafios ainda. Ao menos, sabemos que estamos fa-
zendo algo para diminuir a evasao escolar, a repeténcia e, a0 mesmo
tempo, oferecendo educagao e saide de qualidade”, acredita Ana.

Fabricante de cigarros
e fumo, a Souza Cruz, apesar
de manter diversos programas
sociais e ambientais, admite
a dificuldade em convencer
a comunidade de que uma empresa
deste segmento possa ser socialmente
responsavel. “Mesmo atuando com um
mercado controverso, a Souza Cruz pratica
uma gestao responsavel de seus negocios”,
afirma José Roberto Cosmo, gerente de
Assuntos Corporativos.

Ele utiliza a definicdao do Instituto
Ethos para confirmar sua premissa, que diz
que “a empresa socialmente responsdvel é
aquela que possui a capacidade de ouvir
os interesses das diferentes partes e de
conseguir incorpord-los no planejamento

Souza
Cruz
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de suas atividades, buscando atender
as demandas de todos, e ndao apenas de
acionistas e proprietarios”.

Segundo ele, esta pratica vem fazendo
parte do business da companhia desde sua
fundacéo, em 1903, quando Albino Souza Cruz,
fundador da empresa, ja manifestava atengao
com o bem-estar de seus funcionarios. “Em
1950, foi pioneiro ao inaugurar um completo
servico médico ambulatorial com creche e
nutricionistas, antecipando-se a legislagao
brasileira que obrigaria as empresas industriais
a instalar creches para filhos de funcionarios.
Também realizou campanhas de vacinagao em
massa contra a paralisia infantil, colocando a
disposicao das autoridades de satde publica sua
frota e seus funciondrios voluntariamente”, diz.

Cosmo ainda conta que a empresa
também trabalha pela manutencao da
biodiversidade da fauna e da flora, ha mais de
20 anos, através de investimentos na Floresta
da Tijuca no Rio de Janeiro e na montagem de
um centro de primatologia para preservacao
do mico-ledo dourado. “"Além disso,
programas como o Clube da Arvore (1982),
Hortas Escolares, Reflorestar, Plano Diretor de
Solos, atestam a preocupagdo da companhia
com as questdes ambientais”, diz ele.

Porém, em um pais que é considerado
modelo no combate ao tabagismo, a briga
com a industria do tabaco ainda promete
muitos rounds. No inicio deste ano, por
exemplo, o governo brasileiro estudava
um acordo de controle ao tabaco junto

Revista Filantropia



Banco Real
ABN AMRO
Bank

0 ano de 2000 foi
decisivo para o Real ABN
AMRO Bank. Foi quando
o banco deu inicio a um
processo envolvendo
seu relacionamento com
funciondrios, acionistas, clientes e sociedade —,
com o objetivo de agregar valor a estes grupos
de forma sustentavel.

Em outras palavras, a empresa estava
incluindo em seus negdcios alguns preceitos
de responsabilidade social defendidos por
organizagdes nao-governamentais como o
Instituto Ethos.

“Descobrimos que varios funciondrios
organizavam-se espontaneamente, ha muito,
tempo em grupos espontaneos para ajudar a
comunidade no entorno das agéncias”, aponta
Maria Luiza de Oliveira Pinto, diretora de
Responsabilidade Social do banco.

Segundo ela, a contribui¢do do ABN
AMRO Real vai além do investimento social
privado, através do qual direciona recursos
financeiros para projetos sociais. “Com a
operacao de microcrédito, oferecemos aos
pequenos empreendedores a perspectiva de
investirem e ampliarem seus negdcios através
de empréstimos, gerando renda e melhoria
na qualidade de vida para os diretamente
envolvidos, e oportunidades de emprego para
as pessoas da comunidade local”, explica.

As atividades serdao geridas por uma
empresa independente, a Real Microcrédito,
criada para este fim, conforme determina o Banco
Central. A Real Microcrédito tem como sdcia a
ACCION, Organizacio Nao-Governamental com

a Organizacao Mundial da Saude (OMS)

40 anos de experiéncia na concessao deste
tipo de crédito.

Outro grande destaque da empresa
é um fundo que funciona como agente
estimulador do comportamento socialmente
responsdvel. Lancado em 2002, o Fundo
Ethical é o primeiro a ser criado no Pais
baseado em critérios de responsabilidade
corporativa, ambiental e social.

“Cada vez mais encontramos corre-
lagdo muito forte entre boa gestdo socio-
ambiental e bons resultados econdmicos
em empresas no Brasil e no mundo”, afirma
Maria Luiza.

O Fundo Ethical também permitiu
novo posicionamento para aqueles cidadaos
que gostariam de investir seu dinheiro e
obter lucros, sem precisar abrir mao dos
seus valores. Alguém que tenha consciéncia
ambiental e social sabe que, ao investir no
Fundo, seu dinheiro vai para empresas com
boas praticas de responsabilidade social.

Segundo Maria Luiza, das 50 empresas
que responderam ao questiondrio socio-
ambiental e de governanca corporativa,
apenas 26 se qualificaram, sendo que,
atualmente, o Ethical é composto por 20
pré-selecionadas.

Para fazer parte da carteira de
investimentos, as interessadas devem
comprovar programas de protegao aos
acionistas minoritarios, a realizagao de
boas prdticas ambientais, indicadores de
desempenho ambiental, efetividade do
conselho de administragao e modelos de
gestao ambiental.

Foi o que incentivou, também, a

de forma a proibir empresas do setor a
participarem de programas publicos sociais,
como o Fome Zero.

“Isso significa alijar e di
uma industria legalmente e
Pais, com uma politica de responsabilidade
social que pode contribuir muito para o
desenvolvimento sustentavel do Brasil”,
defende-se.

A discussao, como se vé, é polémica.
Por enquanto, a Souza Cruz luta para se
manter em paralelo com as expectativas
de seus stakeholders. Para tanto, desde 1993
publica seu Balanco Social, “como forma de
prestar contas, primeiramente para seus

“riminar

funcionarios e depois para as comunidades

em seu entorno”, slica Cosmo.
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fundacao do Instituto Souza Cruz, em 2000,
e o lancamento, em 2002, do Relatorio
Social Corporativo com base no AA 1000,
considerado um dos mais rigorosos padroes
internacionais de desempenho social e ético
criado na Inglaterra, pelo Institute of Social
and Ethical Accountability - Isea.

Assim como o Banco Itad, a empresa
também pauta sua gestao por critérios éticos
contidos em um guia de conduta que auxilia
diariamente nas tomadas de decisao. "A ética é
pratica colocada acima de qualquer atividade
desenvolvida pela companhia e é o que define
as relagoes com os funcionarios, partidos

investidores,
fornecedores e

politicos, consumidores,
entidades governamentais,
clientes”, afirma Cosmo.

“Os pontos mais criticos passam pela
responsabilidade ambiental e a governanga
corporativa, nos quais as empresas ainda
pecam muito”.

Outras a¢oes do banco que merecem
ser ressaltadas estdo voltadas para os
funcionarios. Além de estimular o trabalho
voluntario, a empresa criou um espago
onde sao realizados cursos de capacitagao,
como inglés e informatica, e um ciclo de
palestras de preparagao para aposentadoria
destinados a parentes de funcionarios das
unidades da Grande SP, Baixada Santista e
Jundiai. Posteriormente, o objetivo é abrir
a para a comunidade.

0 ABN AMRO Real ainda apéia, através do
“Prémio Banco Real Universidade Solidaria”,
diversos projetos de institui¢oes de ensino
destinados a fortalecer comunidades.

Em sua oitava edicao, os dez projetos
vencedoresreceberaoR$ 20 mil cadaum, outra
forma de demonstrar sua respwonsabilidade
social ao investir na educagao.

* “Oficina da InclusGo: uma escola de
artesanato para idosos portadores de
necessidades especiais do municipio
de Monteiro Lobato (SP)” — UNIVAP/SP;
“Organizagdo Comunitdria como
pressuposto de geracdo de renda para
o assentamento rural Cocal D’égua
Quente, Planaltina (GO)” - UCG/GO;
“Cabras Comunitérias - ampliando
a experiéncia de criagdo de cabras
em trés municipios do médio
Jequitinhonha” — UFMG/MG;
“Integragao institucional para o
desenvolvimento das comunidades de
Ariri e Mandira: Educagdo em sadde
— qualidade de vida — desenvolvimento
sustentdvel” — UNIFESP e ESPM/SP;
“Vitéria: designs de gestdo de moda
na confeccdo artesanal” — UEL/PR;
“Semeando a qualidade de vida
no campo: agricultura orgénica,
cooperativismo e geragdo de renda”
— URCA/CE;

“Ser Mulher - Bairro Congonhas” -
Tubardo/SC — Unisul/SC;

“GeragGo comunitdria e
desenvolvimento sustentdvel: confeccdo
de vassouras pet no loteamento Rio
Bonito/SC” — Univali/SC;

“Piscicultura: uma atividade exercida
de forma solidéria e cooperada”

— FURG/RS;

“Verde Catas Altas - Centro Universitd-
rio Newton Paiva” — UNICENTRO/MG.




Apresentacdo de jovens do Projeto
Axé, de Salvador, um dos programas
apoiados pelo Instituto C&A
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Fiesp/Ciesp - Secretdria-
Sesi-SP/Senai-SP executiva do Nicleo
de Agdo Social (NAS) da
Fiesp/Ciesp - Federacao
e Centro das Industrias
do Estado de Sao
Paulo, Anne Louette
vem procurando
implementar na propria gestao da entidade
aquilo que aprendeu e vivenciou durante
o tempo em que trabalhou no Instituto
Ethos.

“Cheguei disposta a mudar a agenda do
NAS, antes centrada na deliberagdo de acoes
sociais pontuais, para um programa mais pro-
fundo de responsabilidade social”, explica.

Segundo ela, para que a Fiesp/Ciesp
pudesse incentivar o movimento no setor
corporativo com maior efetividade entre
seus cerca de 7 mil associados, era preciso,
primeiro, fazer o dever de casa.

Por isso, atualmente, a federacao
mantém diversos projetos, como o de
Diversidade no Local de Trabalho, no
qual promove semindrios para eliminar
preconceitos e preparar as pessoas para
receber colegas portadores de deficiéncia.

O NAS ainda coordena o Programa
de Qualidade de Vida, operado pelo RH da
casa e apodia a formagao de um grupo de
voluntarios, com o intuito de sensibilizar
funciondrios para a pratica da solidariedade.
O Programa de Gerenciamento de Residuos
mantido pela Equipe de Qualidade
Ambiental é outro exemplo do que a
conscientizacao pode fazer, neste caso,
pelo meio ambiente. Segundo dados da
Fiesp/Ciesp, nos primeiros seis meses de
atividade, o indice de reciclagem atingiu 24%
(6 toneladas). Porém, ao contrdrio do que se
imagina, ndo € o crescimento na quantidade
de lixo reciclado que indica o éxito deste
programa. “Quanto menos lixo produzirmos,
melhor. Falar em gerenciamento de residuos
parece algo simples, mas existem muitas
pegadinhas que, se nao corrigidas, podem se
transformar em perda de tempo e esfor¢o”,
explica Louette.

Enquanto buscam ser modelo para o
setor corporativo, as entidades do sistema
Fiesp constantemente planejam e realizam
acoes especificas para suas associadas.

E o caso dos seminarios de respon-
sabilidade social que o Sesi-SP vem
promovendo ha 4 anos, que conta com
empresas parceiras como Avon, HP, Natura,
Basf e organizagoes do Terceiro Setor, entre
elas Ethos, Gife, Centro de Voluntariado de
Sao Paulo e outras.

As palestras sao realizadas nas cidades
paulistas onde o Sesi atua, com o intuito de
disseminar conceitos relativos ao tema para

fazer com que empresas possam adotar novas
praticas e politicas em seus negocios. De
acordo com o balango do Sesi, em 2002, 406
empresas participaram das palestras nas 12
cidades do interior onde foram realizadas.

Desde sua fundacao, em junho de
1946, o Servico Social da Industria - Sesi,
por si s6 é considerado um precursor em
responsabilidade social ao promover o bem-
estar com foco na melhoria da qualidade
de vida do trabalhador da industria, seus
familiares e da comunidade em geral.

Possui inimeros servi¢os nas areas
de educacdo, salude, esportes e lazer,
alimentagao e sociocultural oferecidos
em mais de 50 unidades espalhadas pelo
Estado.

Fazer outras empresas implementarem
a visao de responsabilidade social é,
no entanto, sua meta atual. “"Quem nao
compreender a importancia desse valor,
certamente serd varrido do mercado”, alerta
a executiva.

Anne diz que, mesmo com todo o
trabalho do sistema Fiesp, do Ethos e de
outras organizacoes, essa nova perspectiva
ainda causa receio e preconceito por parte
de empresarios.

“Existem os visiondrios, que ja enten-
deram a proposta e faturam horrores; os
seguidores, que saem do seminario e pensam
ter entendido, mas acabam perdendo
dinheiro; e, finalmente, aqueles que nio
querem saber e acham que o ‘social’ nao é
problema deles”, revela.

Pelo menos em relagao a atuacao das
entidades que tém como missao difundir
os conceitos de responsabilidade social
e investimento social privado (agao
planejada e monitorada nas comunidades),
a executiva do NAS admite que o Brasil
esta muito a frente nesse campo. “Estamos
com uma otima visibilidade no exterior.
Por incrivel que pareca, nao devemos nada
para outros paises”.

Para apresentar um quadro atual do
que vem sendo realizado pela inddstria
paulista, o Nucleo de A¢ao Social da Fiesp
deverd divulgar, no proximo més, os resul-
tados de uma pesquisa, em parceria com o
Instituto Ethos e patrocinada pela Souza
Cruz e Natura, com amostra colhida entre
as 17 mil empresas do Estado. A idéia é iden-
tificar alguns aspectos relacionados com a
auto-regulacao, divulgagao dos valores das
empresas, a relagdo com os empregados,
fornecedores e clientes, os investimentos
destinados a comunidade em que atuam,
além de acoes de voluntariado empresarial
e responsabilidade ambiental.

O levantamento deve contribuir para
orientar futuras agoes da Fiesp. Um dos

objetivos é desenvolver, por exemplo, pla-
nos de apoio as empresas interessadas em
estratégias e competéncias na area, visando
estabelecer uma rede de responsabilidade
social corporativa.

Anne ja adianta que ainda ha muito
que se fazer com as empresas. “Tranqtiila-
mente, 80% do que se vé é marketing. Sao
aquelas que ficam divulgando as acoes e os
projetos, mas nao contam as dificuldades,
0s erros, quanto foi gasto ou até exageram
nos dados”.

Outro erro, segundo ela, é o da
empresa que contrata deficientes sem
dimensionar o cargo destinado nem
sensibilizar outros funcionarios para
recebé-los. “A diversidade é um valor que
deve ser trabalhado dentro da organizagao
€ Nao apenas como mais uma cota”.

Para mostrar o caminho correto, o Sesi
também realiza os semindrios “Inclusdo de
Pessoas com Deficiéncia no Mercado de
Trabalho”, nos quais apresenta relatos de
entidades e de empresas ja comprometidas
com o tema no sentido de orientar em-
presdrios e executivos.

Mesmo para quem ainda nao absorveu
os valores da responsabilidade social
empresarial e pensa que so fazer doagao
ou investimento social (nem sempre bem
estruturado) confere o titulo de empresa
cidada, ha exemplos que podem ajudar os
executivos. Sao iniciativas de empresas cujo
carater Anna prefere se referir como sendo
acoes de tecnologia social.

“E um termo que se diferencia de
marketing social, pois traduz quem verda-
deiramente incorporou politicas que podem
ser replicadas para outras organizacoes, com
informacoes completas e detalhadas do que
é feito”, conclui.

Se, mesmo assim, nao houver mudanga
de comportamento daquelas equivocadas,
os modelos de tecnologia social servem, ao
menos, para provar o quanto opiniao ptiblica
e consumidores devem ficar atentos e cobrar
resultados. 2~
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Manual para a construcao
de organizag¢oes sociais

Algumas dicas podem ajudar a montar mais facilmente uma entidade

Por
MaRrcos BiasioL

Deve-se eleger uma
tinica causa, pois a
multiplicidade de
propositos leva ao
naufragio do projeto

rd
notorio perceber hoje em dia que

muitas pessoas estdo procurando se
engajar em causas sociais, uma vez que o
espirito de solidariedade esta impresso no
amago humano. Uma das provas disso esta
justamente no resultado da tltima campanha
do projeto langado pela AACD em conjunto
com o UNICEF, difundida pela Rede Globo,
que arrecadou cerca de RS 10 milhdes.

O primeiro passo que um interessado na
empreitada do bem costuma trilhar € filiar-se a
um projeto como voluntario, perpassando para
doador, podendo chegar até mesmo a ocupar
papel na dire¢ao da associagao.

No entanto, muitos vislumbram aten-
der outro pélo de carentes sem auxilio de
alguma entidade ja existente e almejam es-
truturar a propria institui¢ao para atender
as necessidades sociais, quer na comunidade
em que vivam, quer na defesa de qualquer
outra causa.

Surge, a partir dai, a motivagao para a
constru¢ao de uma entidade sem fins lucra-
tivos, ou seja, uma organizagao de pessoas
com os mesmos ideais, dissociada ou nado
de qualquer empresa de fins econdomicos
e livre da vinculagdo com érgaos publicos.
Enfim, uma organizagao nao-governamental
independente, auténoma.

Diante da sinergia dos envolvidos, ini-
cia-se a formatacao da ONG, que traz muitas
dividas quando o assunto é a estruturagao
da obra.

Andlise da vocacdo

As boas inteng¢des nao sao suficientes
para a edificaciio de uma entidade social. E
de suma importincia que os participantes
tenham em mente a importancia da elei¢ao
de uma Unica causa, pois a multiplicidade
de propositos leva ao naufragio do projeto
inaugural.

Eleito o tema, o grupo deve partir para
outra analise: a da sobrevivéncia da obra,
antes mesmo de funda-la.

Fontes de sobrevivéncia

Atualmente, o proprio Coédigo Civil
determina que as institui¢des sociais
insiram em seus estatutos a fonte de so-
brevivéncia. Entretanto, tal assunto esta
amplamente ligado a construgdo da obra,
jé que as ONGs sobrevivem da dotagao do
fundador, da contribuicdo dos associados
e dos recursos derivados de doagdes par-
ticulares e de empresas ou organismos
internacionais tanto privados quanto
ptiblicos, este tltimo subdividido em:
rentincia fiscal (o ndo-pagamento de tri-
butos); subvengdes e auxilios oriundos do
or¢amento ptblico; convénios em parceria
com o Estado e derivados do or¢camento
ptiblico de outros paises.

A defini¢do sobre a montagem de uma
organizacao encontra-se relacionada com
a forma de sobrevivéncia dela, sendo que,
sem isso, nenhuma motivagao social poderd
evoluir.

ONG ou OSCIP?

Caso a institui¢do pretenda se manter
por meio de todos os recursos disponiveis,
terd de se estruturar como entidade benefi-
cente sem fins lucrativos, visando assistir ao
carente, como determina a Lei Organica da
Assisténcia Social — LOAS, 8.742/93. Nessa
modalidade, ndo ha qualquer possibilidade
de gratificar financeiramente associados ou
dirigentes.

Ja se a opgao for remunerar diretores, a
organizacao deverad se estruturar dentro das
prerrogativas da Lei 9.790/00, que € a Lei das
Organizagoes da Sociedade Civil de Interesse
Ptiblico — OSCIPs. Contudo, ndo podera se
aproveitar dos recursos ptiblicos originados
da rentincia fiscal, que impede a remunera-
¢ao de dirigentes (artigos 92 e 149).

Estrutura juridica

Existem apenas duas formas da cons-
tituicao da estrutura juridica — associacao
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( A Assembléia Geral tera mais poder que o

presidente da entidade, tornando-se assim necessaria a

selecdo adequada de seu corpo social, pois integrantes
mal intencionados poderao desviar os fins da institui¢ao

ou fundagdo. A associagdo, em regra,
inicia-se sem capital. Ja a fundagdo deve
obrigatoriamente nascer com recursos,
pois sua constitui¢cdo dispensa a escritura
publica para solenizar a verba destinada
a propria formagdo. Outra diferenga é que
a associacao é fiscalizada diretamente
pelos préprios associados, necessitando
estabelecer certa forma de governo e
manutengdo. A fundagdo, por outro lado,
é velada e fiscalizada pelo Ministério
Piiblico e seu modelo de governo e destino
do capital devem atender aos anseios do
doador, definidos na prépria escritura. Na
hipotese de dissolugdo, ambas deverao
repassar os bens a entidades congéneres,
principalmente se tiverem utilizado
recursos piblicos. Todavia, o fundador
pode regular forma distinta, porém sem
desrespeito a hipétese de tomar recursos
publicos, que ficara sujeita ao trespasse do
patriménio a outra entidade congénere.

Governo da instituicdo

O novo Cédigo Civil determina que
a organizagao anteveja a forma que sera
governada, exigindo a formacdo do 6rgao
que sera supremo, a Assembléia Geral. A
Assembléia Geral terd mais poder que o
presidente da entidade, tornando-se assim
necessaria a selecao adequada de seu corpo
social, pois integrantes mal intencionados
poderdo desviar os fins da instituigao.

Forma de administra¢do

0 governo da entidade devera ser feito
pela diretoria, porém cabera a assembléia,
segundo o novo Cédigo Civil, aprovar con-
tas, destituir administradores, alterar esta-
tuto etc. Assim, a elei¢ao da administragao
devera ser consignada no Estatuto Social,
visando primar pela seguranga e manutengao
dos propésitos inaugurais dos fundadores,
guardada a evolucao natural que a institui-
¢do sofre em sua vida civil.

Se a assembléia for relegada a um
grupo desligado dos propésitos sociais
da empreitada eleita pelos fundadores,
corre-se grande risco de colisdo de ideais
e se inicia o precipicio do negécio social,
ja que o o6rgdo colegiado possui mais
poderes que os proprios criadores, se
dele ndo fizerem parte.

E notério que muitas ONGs comegam
COm pessoas proximas ou mesmo paren-
tes, que emprestam apenas seus nomes
para a edificacio da ONG. Entretanto, se
a obra se multiplica (transformando-se
numa universidade, num hospital etc.) os
anonimos do passado passam a engrossar
o coro da voz dissonante e podem até mes-
mo ser extirpados da organizagao, ja que
muitos colocam os interesses particulares
acima de tudo.

Enfim, o corpo social é a chave do
sucesso na construcao da ONG, que deve
incluir apenas aqueles envolvidos com os
ideais propostos.

Legalizacdo

Tomadas todas as cautelas citadas,
os idealizadores da instituicao poderao
construir o Estatuto Social, de maneira a
registrar todos os seus anseios. Jamais a
redagido do mesmo deve ser delegada a um
profissional de direito ou de ciéncias con-
tabeis, pois deve se originar dos propositos
dos fundadores. Todavia, tao logo a minuta
esteja exteriorizada, respeitando a espinha
dorsal da ONG, devera ser confiada ao corpo
juridico, visando o correto enquadramento
nos ditames da lei.

Registro
Assim que for constituido o estatuto,
deve-se promover uma assembléia inaugural
para aprova-lo, sendo que ambos deverdo
ser registrados em cartorio para que tenham
eficicia no mundo juridico.

Regularizagdo fiscal

O passo seguinte é buscar a inscri¢ao
junto ao Cadastro Nacional de Pessoas Ju-
ridicas (CNPJ) e ao Ministério da Fazenda,
por meio da Secretaria da Receita Federal da
sede da instituigdo, promovendo também a
inscrigdo estadual e até mesmo municipal. E
preciso que seja criado um Plano de Contas
para registrar os atos e fatos contabeis, a
exemplo dos livros contdbeis, em especial
o didrio, que é obrigatério inclusive pelo
novo Cadigo Civil.

Regulariza¢do Administrativa

E recomendavel a criacdo de um livro
de associados registrado em cartorio, para
espelhar os fatos ocorridos durante a vida da
entidade, para que, futuramente, a mesma
nao fique a deriva de maus feitores.

Certificacdes Piblicas

Dependendo da vocagdo social eleita,
logo ap6s o fechamento do primeiro exerci-
cio contabil, a institui¢dao deverd procurar os
conselhos de assisténcia social, municipal,
estadual e nacional, para a promocao de seu
registro frente a esses orgaos, pretenden-
do o reconhecimento de Utilidade Piblica.
Note-se que o reconhecimento de Utilidade
Federal é registrado pelo Ministério da Justi-
¢a.]a o de Entidade Beneficente de Assistén-
cia Social é oriundo do Conselho Nacional
de Assisténcia Social (CNAS).

Ultrapassadas todas essas fases, as or-
ganizacoes poderao funcionar, entdo, sob
0 manto e supervisao da lei e com maior
facilidade de obter recursos piiblicos ou
privados. !~
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A LOAS deve fazer

parte da grade escolar,
preparando o cidadao
brasileiro ao exercicio
pleno de sua cidadania.

E fundamental
conscientizar a sociedade
a cumprir com 0

controle social

— LecaL /L

Por
CLODOALDO DE L. LEITE

€Z ANOS oas

A Lei Orgadnica da Assisténcia Social deve se estender a todos com
ética e competéncia. Para isso, € preciso capacitagdo permanente
dos membros dos conselhos, do Legislativo e Executivo

Neste ano, completa-se dez anos de
vigéncia da LOAS - Lei Organica da
Assisténcia Social. Todos os que tiveram,
no minimo, acesso a essa lei sabem de seu
papel fundamental para uma nova ordem
social. Por isso, é necessdria uma reflexao
profunda sobre a mesma. O Brasil inteiro
esta discutindo, avaliando e ponderando
sobre esse periodo de existéncia da LOAS
em conferéncias de ambito municipal,
regional, estadual e nacional.

ALei 8.742 de 07/12/1993 regulamenta
a Constituicdo Federal em seus artigos 203
e 204 e dispoe que a assisténcia social sera
prestada a quem dela necessitar, sendo
que as agoes do governo federal, estadual
e municipal deverao ter como diretrizes a
descentralizagdo politico-administrativae a
participacao da populagao.

Enquanto norma legal, tal lei propoe
uma mudang¢a de cultura: o rompimento
com politicas clientelistas e o consagrado
“toma-la-dd-ca” dos “pseudo-representantes
publicos”, elevando a assisténcia social ao
patamar de politica publica. Trata-se,
portanto, de um marco na histéria da
assisténcia social em nosso Pais, fruto da
luta daqueles que ousaram sonhar com a
efetivacdo de uma forma moderna de se
fazer politica.

Durante esses anos de existéncia, fo-
ram criados, por todo o territério nacional,
conselhos estaduais, municipais, comis-
soes intergestoras, e assim por diante. Os
conselhos sdo formados em paridade por
representantes tanto do poder piblico
quanto da sociedade civil e tém, entre ou-
tros, o papel de aprovar a politica publica
de assisténcia social. A LOAS, de um lado,
significa avango e, de outro, oposigdo aos

maus gestores puiblicos e representantes
da sociedade que ocupam lugares nos
conselhos com o fim exclusivo de atender
aos interesses pessoais ou corporativistas.
Sdo companheiros ainda desconectados da
idéia de a politica piblica ser para todos,
que exige postura ética em defesa do bem
comum, do interesse coletivo.

A fim de minimizar tais problemas
e evitar que a LOAS nido se configure
como uma grande mentira aos que vivem
a margem da sociedade, é necessaria a
capacita¢io permanente dos membros
dos conselhos (nos trés niveis de governo).
Indispensavel, também, cobrarmos a
atualizagdo do Legislativo e do Executivo.

A socializacdo dessa nova legislagao
deve fazer parte da grade escolar, preparar
a crianca e o adolescente, enfim, o cidadao
brasileiro ao exercicio pleno de sua
cidadania. Torna-se, entdo, imprescindivel
a previsao de recursos nos or¢amentos
federal, estadual e municipal para atender as
necessidades. E fundamental conscientizar
a sociedade a cumprir com competéncia
o chamado controle social a partir da
fiscalizacdo da prestagdo de servigos, da
participagdao pré-ativa e tomando parte
com propostas na elaboragdo dos planos
de assisténcia social, além de tudo o mais
que se refere ao seu papel, conforme prevé
a LOAS e a Constituigdo Brasileira. %
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Rapidas Legais

Janeiro de 2004 é o prazo para entidades sem fins
lucrativos se adequarem ao novo Cédigo Civil

Com a entrada em vigor do novo Cédigo Civil Brasileiro, associagoes, sociedades e fundagoes

devem adequar seu Estatuto Social segundo os novos dispositivos legais. A data limite é dia 10

de janeiro de 2004.

| o novo texto diz que, ao contratar os servigos

| imposto pelo prestador, devendo ser pago no
| domicilio do mesmo. Vale ressaltar que o 1SS

Nova Leido ISS _
Publicada no dia 31 de julho de 2003, a Lei
Complementar n® 116 dispde sobre o Impos-
to Sobre Servicos de Qualquer Natureza, que
amplia o campo de incidéncia do tributo. A

lei também determina que o servigo conside-
ra-se prestado e o imposto devido no local do
estabelecimento ou no domicilio do prestador. |
Com relacdo as entidades sem fins lucrativos,

de construcdo civil, coleta de lixo e limpeza,
entre outros, deve-se efetuar a retencdo do

é de competéncia municipal, ficando cada
municipio incumbido de criar a norma tribu-

- N . \
taria, dentre os pardmetros trazidos ‘

por tal lei. \

ntiva implementagdo

.

'MP ince

O presidente Luiz Inécio Lula da Silva pro-
mulgou a Medida Proviséria n°® 122, de 25
de junho de 2003, com o objefivo de dire-
cionar depésitos & vista captados pelas insti-
tuicoes financeiras para operagdes de crédito
destinadas & populagéo de baixa renda e a
microempreendedores. A MP também institui
o Programa de Incentivo & Implementagdo de
Projetos de Interesse Social, voltado para a
criacdo de nicleos habitacionais e para o de-
senvolvimento e ampliagao da infra-estrutura
em saneamento bdsico, energia elétrica, gas,
telecomunicacoes, entre outros servigos. Esses
' projetos devem contar com a participagdo do
poder publico.

Criado por meio da Lei n° 10.689, o programa é vinculado as agoes dirigidas ao combate
contra a fome e & promogao da seguranca alimentar e nutricional, garantindo o acesso
didrio a alimentacdo. Ele prevé a concessdo de beneficios financeiros ou acesso a alimentos
para unidade familiar com renda mensal per capita inferior a meio salario minimo.

r_ o

A partir do dia 1° de setembro, os brasilei-
ros terdo novo aumento na carga tributdria.
Nesse dia entra em vigor a alteracdo da
CSLL e do COFINS, estabelecida pela Lei
n.° 10.684 de 30 de maio de 2003.
Aproveitando a lei que teve a finalidade

de criar o REFIS I, o governo federal au-
mentou tanto a Contribuicdo Sobre o Lucro
Liquido (CSLL), quanto a Contribuigdo para
o Financiamento da Seguridade Social

JURISPRUDENCIA

(COFINS).

A lei elevou de 3% para 4% a aliquota do
COFINS para as instituigdes financeiras,
seguradoras, empresas de capitalizacgo e
fundos de previdéncia privada. Jé o artigo
22 da mesma aumentou a base de célculo
da CSLL para as empresas prestadoras de
servicos optantes pelo lucro presumido,
fixando-a em 32% sobre a receita.

Deputados aprovam
Estatuto do Idoso

A Camara dos Deputados aprovou o Pro-
ieto de Lei 3.561/97, para estabelecer os
direitos assegurados a pessoas com 60

anos ou mais, suas garantias, bem como

. as obrigagdes exigidas das entidades que

prestam atendimento a essa faixa etdria.

O projeto, que agora passard pela andlise
do Senado, estabelece os seguintes direitos
aos idosos:

* Pelo menos 50% de desconto em cultu-
ra, lazer e esportes;
- Gratuidade nos transportes coletivos
publicos para maiores de 65 anos;
Determina o reajuste dos beneficios da
aposentadoria na mesma data do rea-
juste do salario minimo, com o porcen-
tual definido em regulamento;
Estabelece nova idade (65 anos) para
requerer o beneficio de um saldrio mini-
mo estipulado pela Lei Orgénica
da Assisténcia Socia;
Prioridade para aqueles acima de 60
anos na tramitagdo dos processos e
procedimentos dos atos e diligéncias
judiciais em que figurem como partes;
Veda a cobranca de valores diferencia-
dos em razdo da idade, sendo dever do
poder publico fornecer medicamentos
aos idosos;
Prioridade para a aquisicdo de moradia
prépria nos programas habitacionais.

L]

Além disso, estdo regulamentadas as obri-
gacdes das entidades de assisténcia ao ido-
so, fanto governamentais como ndo-gover-
namentais, em que se destacam: celebrar
contrato escrito de prestagao de servico;
proporcionar cuidados & sadde; oferecer
instalaces fisicas em condicdes adequadas
de habitacéo e proceder o estudo social e
pessoal de cada caso. O ndo cumprimento
do Estatuto do Idoso pode acarretar o fe-
chamento da unidade, entre outras penali-
dades civis e administrativas.

Direito a auxilio-reabilitacio
para pacientes com

transtornosmentais

A Lei Federal n® 10.708/03 instituiu o auxilio- |
reabilitac@o destinado & assisténcia, acom- !
panhamento e integragdo social de pacientes |
com transtornos mentais que estejam interna- |
dos em hospitais ou unidades psiquidtricas.
Consiste no pagamento mensal de R$240
diretamente aos beneficidrios. O intuito desse
beneficio, que estd associado a defermina-

| dos requisitos, € promover o reforno, com
acompanhamento médico, de pacientes ao
convivio social.




Luzes

Por
FernanDo A. Opice CREDIDIO

s empresas estao repetindo os mesmos

equivocos ao fazer muito alarde sobre
as agdes que apdiam ou implementam, com
poucos resultados realmente praticos.

Gradativamente, o mercado e a prépria
sociedade comecam a detectar que boa par-
te das agoes ndo passa de estratégias de co-
munica¢ao e marketing bem engendradas,
pensadas com o objetivo de criar valor e
diferenciais competitivos a marca e imagem
das corporacoes e de seus produtos.

A verdade é que estamos vivendo um
momento critico nesse aspecto. A responsa-
bilidade social empresarial corre o risco de
se tornar um commodity descartavel, como
outros processos e ferramentas de gestao
adotados de maneira oportunista e aban-
donados em pouco tempo, em virtude de
terem sido considerados meros modismos.
Ha uma clara e perceptivel contradi¢ao entre
os discursos, as acoes e, especialmente, os
nimeros que tém sido apresentados pelas
corporacgoes.

Ainda que polémica, a tese que
venho defendendo continua valida: nao
hd no Brasil empresa alguma que seja
socialmente responsavel, na acepgao do
termo, apesar dos discursos corporativos
em contrario. Se considerarmos todos os
principios recomendados pelo Instituto
Ethos de Responsabilidade Social e demais
organismos internacionais da area, qualquer
observador mais atento confirmara isso. O
que existe, na verdade, sao organizagoes
que adotam mais ou menos politicas de
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responsabilidade social e aquelas que,
naturalmente, ndao fazem isso. Dai até as
primeiras se intitularem empresas cidadas,
ha grande distancia.

Existe, hoje, muito marketing — no
sentido pejorativo do termo - relativo
a esses assuntos. Como se isso nao bas-

tasse, as pessoas estao confundindo
marketing com propaganda, promogao
e, mais grave ainda, ambos os conceitos
com cidadania corporativa, investimento
social privado, marketing social e outras
vertentes que, apesar de interagirem
entre si, sdo, na realidade, processos
distintos. Talvez por essa razdo algumas
empresas estejam extrapolando na
comunicagao, esquecendo-se daquilo que
verdadeiramente importa: os impactos
sociais promovidos pelas agoes.
Perguntado, hd pouco tempo, a um
alto executivo de certa companhia que
costuma divulgar fortemente sua atuagao
social, sobre o nimero de pessoas alfabeti-
zadas por meio de um projeto implantado
pela empresa, a resposta foi de que tinham

sido 80 até entdo. Nao discordo da afirmagao
de que é melhor alfabetizar 80 pessoas
a nenhuma. Contudo, tal nimero ndo da
direito a companhia de ostentar o feito,
especialmente por meio da midia, como se
tivesse realizado algo sobrenatural.

O fato é que os valores investidos e
o barulho que se faz em torno da atuagdo
social nao justificam, na maior parte das
vezes, tais acoes. Além disso, observa-se
que, na maioria das companbhias, fundagoes
e institutos, significativa parcela dos recur-
sos obtidos é destinada a administragao, e
outra, relativamente menor, as causas por
eles defendidas, a aquilo que é palpavel.

Nao da para negar que a midia esta
correndo mais rapida que o fato. Prova
disso é que se cultiva cada vez mais o
habito de divulgar situacoes que ainda nao
aconteceram. A sindrome de virar noticia
acomete ndo somente empresas, mas
também algumas organizagoes do Terceiro
Setor que ndo conseguem desenvolver suas
atividades longe dos holofotes, o que s6
faz aumentar o problema. Isso acontece
principalmente em razao da prépria
desinformacgao e inexperiéncia dos jornalistas
em cobrir uma area da qual nao possuem
dominio suficiente. Resultado: acabam
comprando, ndo raras as vezes, gato por
lebre, ferindo um dos principios basicos
da boa comunicagdo, que prevé apenas a
divulgacado dos fatos consumados.

Infelizmente, a midia esta sendo ciim-
plice — e vitima, simultaneamente — de
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poucas agcoes

verdadeiros engodos sociais. Publicacoes
conceituadas pactuam de “propagandas”
sociais que beiram ao ludibrio e a desfagatez,
dando crédito e pompa muito mais ao que
se anuncia que vai fazer ou aplicar do que,
propriamente, ao mensuravel. O caso do
programa Fome Zero talvez seja o grande
exemplo disso. Nao é mesmo extraordindrio
que somente agora 0S empresarios
finalmente descobriram que hd fome no
Pais? Quais outros termos podemos empregar
para qualificar tanto “desprendimento”,
“altruismo” e “engajamento”, além de
dissimulagao, adulacao ao Governo Federal
e outros sindnimos igualmente “lisonjeiros”?
Sera que os empresarios e executivos dessas
companhias ainda nao se deram conta de
que a sociedade atual ndo € mais aquela de
tempos atrds, convencida por discursos faceis
e retdricas persuasivas?

E de se lamentar, igualmente, que
as empresas detentoras de belo histdrico
de acoes voltadas ao social se deixem
contaminar pelo mesmo virus. Exemplos
nao faltam. Um deles é a propaganda de uma
montadora de automéveis que defendia o
“test-drive soliddrio”, veiculada no fim do
ano passado e, mais recentemente, o sorteio
de casas promovido pela maior indistria
de alimentagdo do mundo. Em comum,
entre outros disparates e longe de ser
coincidéncia, vé-se a participagdo de artistas
e personalidades avalizando as referidas acoes,
como se essas pessoas tivessem algum tipo
de comprometimento ou legitimidade com o

Revivta Folentropia

Terceiro Setor. Nunca tiveram e dificilmente
terdo um dia, pois estao preocupadas, a bem
daverdade, apenas em fazer promogao pesso-
al, ou para aumentar os digitos de suas contas
bancarias. E provavel que as companhias ape-
lem para esse tipo de recurso por saberem,
no fundo, que as acoes por elas propostas
nao possuem embasamento, fundamentagao
e apelo suficientes para atrairem a atengao da
midia e, mais que isso, despertarem o interesse
e simpatia em seus stakeholders.

Um relato narrado por Eduardo
Martins Neto, editor da revista Marketing
Cultural, é um alerta as empresas que
ainda nao entenderam que o movimento
da responsabilidade social ndo pode ser
confundido com agoes de marketing ou de
cunho promocional. Ha poucos meses, uma
determinada companhia recebeu a visita
do presidente mundial do holding. Parado
em frente a imensa janela com vista para
uma das avenidas de Sao Paulo, ele ficou
observando, demoradamente o conjunto
de barracos da favela em frente ao prédio.
De repente, virou-se para o diretor de
marketing que estava proximo e disparou a
seguinte pergunta: “O que estamos fazendo
por aquela comunidade?” O diretor de
marketing, vislumbrando uma oportunidade
de aumentar seu budget, respondeu sem
pestanejar, no alto de sua empdfia: “Temos
muitos planos para atuar ali, mas a verba de
nosso departamento nao € suficiente”. O
chefe engrossou a voz e fulminou: “E o que
o marketing tem a ver com isso?" *~

i) Informagdes
parceirosdavida@parceirosdavida.org

E www.parceirosdavida.org
KL 7= (11) 3341-7195 / Fox: (11) 3341-6076

Apoio -
neste artigo

Parceiros da Vida

Comunicagéo com Etica,

SOBREOAUTOR

Fernando Credidio. Presidente da organizagéo
ndo governamental Parceiros da Vida, coordena
a disciplina Estratégios de Comunicac@o para o
Marketing Cultural e @ Cidadania Corporativa, da
Faculdade Céasper Libero
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Principios para Organizar-se

Sexta Parte - Controles Financeiros

Por
Tapeu Cruz

uitos acham que a captacdo de recur-
Msos para entidades do Terceiro Setor
acontece antes da criagdo dos controles
financeiros, ja que nao véem necessidade
de se preocupar em administrar recursos,
sem primeiro os ter. Na verdade, pensam
de forma errada. Na captagao de recursos
deve-se demonstrar seriedade e provar que
a instituigdo saberd administrar o capital.

Depois de implantados, os controles
financeiros ndo podem ser abandonados a
propriasorte, pois corremorisco de degradar-
se e, com isso, perder instantaneamente todo
o trabalho executado nas fases anteriores. As
organizagdes sao dinamicas, a economia é
dinamica, as pessoas sao dinamicas. E € por
causa disso que processos mal implantados,
(ou até mesmo implantados corretamente,
mas sem geréncia efetiva pos-implantagao),
rapidamente se tornam desorganizados e
consumidores descontrolados de recursos
de todos os géneros.

Necessita-se combater todas as situa-
¢oes que facam os custos sairem do domi-
nio, como gastos excessivos resultantes em
situagoes de desequilibrio. Para tanto, os
custos do “produto” da entidade nao devem
ultrapassar o valor que esté agregando ao
bem ou ao servigo originado.

Para se produzir bens ou servigos a

baixo custo, com valor e qualidade,
é preciso trabalhar dentro de proces-
sos organizados de negécio, por-

que somente dessa maneira se
tem condi¢oes de garantir
as pessoas o conhecimento
sobre o que fazer, de que

forma, para quem e quan-
do deve ser feito.

Por isso, em cada atividade, devem-se
controlar no minimo os seguintes custos:

«  Mao-de-obra: custos diretos (saldrios
e despesas que incidirem na folha de
pagamento) e indiretos (quaisquer
outros, como com treinamentos,
viagens etc.);

*  Insumos diretos: tudo o que a atividade
tenha de “gastar”, “consumir”, para
poder produzir aquilo que precisa;

* Insumos indiretos: tudo o que for
gasto indiretamente pela atividade para
poder produzir aquilo que precisa;

« Hardware: custos de depreciagao
+ custos de manutenciao dos equi-
pamentos que a atividade utiliza;

*  Software: custos de manutengdo dos
softwares de que a atividade faz uso
(incluir gastos com especialistas).

E claro que existem muitas outras
formas de controle, mas ja serd de grande
ganho quando a organizagao souber o
minimo que gasta para cumprir sua funcao.

Pessoas desorganizadas tendem a me-
nosprezar os controles, ndo importa quais
sejam; contudo, sem eles, torna-se impos-
sivel gerenciar qualquer tipo de instituigao.
Muitas vezes, a resisténcia em adota-los
parte da ignordncia sobre para que servem,
como cria-los e como fazer uso deles para
obter melhores resultados.

Os métodos simples de controle sao
melhores que nenhum e sua sofistica¢do
depende da utilizacdo: aos poucos,
vao sendo aprimorados e permitirdo,
consegiientemente, que a instituicao gaste
bem os recursos que tem. '

[ Informacdes
tadeucrz@trcr.com.br

_SOBRE O AUTOR

Tadeu Cruz. Administrador de empresas, coorde-
nador do primeiro curso de pés-graduagdo latu
sensu sobre e-business de diversas universidades.
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tem novo site

Entra no ar ainda em
setembro o novo site da
Revista Filantropia. Muito
mais completo, moderno

e dindmico, o site conta
com um banco de dados
de matérias jd publicadas
em edigcdes anteriores. Veja
algumas novidades que o
site aprsenta:

« Agenda de eventos: evenios ligados ao terceiro

setor com as principais informagdes. Nessa drea,

o infernauta poderéd indicar novos eventos para se-

rem divulgados pelo site e pela revista impressa.

« Acesso exclusivo: quem jd é assinante da revista,
mediante senha que serd fomecida via e-mail, terd

acesso a todas as matérias na integra.

Newsletter on-line: periodicamente o site envia-
rd um resumo de algumas noticias que acontecem

no Terceiro Setor via e-mail. Qualquer pessoa,

assinante ou ndo da revista pode se cadastrar para

passar a receber a Newsletter gratuitamente.
Férum e enquete: uma érea inferativa onde se

sta Filantropia - edicio 7

Qa3 5 0 S
Aggnda indigamos Diges Lot ]
e 000 L Rucaba no seu emad
Satda Gadcho do Manual do infarmages que fazem Testes on-line
Respomabiiidade Avaliagho a diferanga no Terces
Sochal deProjetos Socisls  Setor

Desalhes Denatbes ]

Perguntas Terceiro Setor .

LT

Projeto Social

NS Amodapio Comeniuirie de Milagres

A Ll A wisen da ACOM satilo fincudes na mobiiizagio &
" commadade para 8 melhana 831 candisies 0o 1aide.
s b ¢ educwgho de popuiaclo de Milagreni £

Detsines

www.revistafilantropia.com.br

pode dar a opinido sobre questées relativas ao
Terceiro Setor.

* Loja virtual: permite que o usudrio faga assina-
tura da revista ou simplesmente adquira nimeros
atrasados.

== Grupo Sergio Monello

Escritorio Contabil Dom Bosco

37 anos

de exclusivo
compromisso
com as
entidades
religiosas

e beneficentes
de assisténcia
social

www.sergiomonello.com.br

» Contabilidade de » Assessoria em

entidades do 3° Setor departamento pessoal
» Assessoria fiscal, Assessoria filantropica
previdenciaria e em assisténcia social

trabalhista

Fone: (11 ) 3872'1 1 95

Av. Gal. Olimpio da Silveira, 655 1° e 2° andar - Perdizes - Sao Paulo/SP - CEP 01150-001
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Financiadoras

Por
PaTriciA FAVALLE

-

AS boas Iniciativas -« 0 equivalente a menos de US$ 1 por dia. O propésito é reduzir esse percentual a

metade até 2015. “Apesar da pobreza ter comegado a diminuir no inicio dos anos 90,
contam com Chances isso ocorreu de modo desigual e ainda nao tao rapido quanto o necessario para o Brasil

ienifi I ir atingir a primeira meta do milénio”, adverte o Relatério de Desenvolvimento Humano
g g fcat . de e do (RDH) de 2003, do IBGE.

Pape’_ E 0 que Prevé 0 Embora o Nordeste tenha conseguido redugao consideravel da pobreza, o docu-

mento afirma que apenas a regido Sul deve cumprir o objetivo. Nos tiltimos dez anos,

trabalho das agéncjas a miséria cresceu nos estados do Norte, saltando de 36% para 44%. Isso atenta para a

realidade de milhares de pessoas continuarem vivendo a beira da marginalidade.

ﬁnanciadoras de PFOJEIOS 0 desafio principal de toda sociedade € a criacdo de sistemas politicos, econdmicos

e . . e sociais que promovam a paz, a generalizagao do progresso humano e o uso sustentavel
SOC’O'amb’entalS do meio ambiente.

Em outras épocas, a boa vontade de ajudar um ser humano ou preservar a natureza
dependia tinica e exclusivamente de agoes isoladas. O esfor¢o de associagoes, fundagoes,
institui¢des e ONGs muitas vezes esbarrava na questdo financeira, sendo este o maior

entrave para que os projetos fossem colocados em pratica. Ha tempos
o governo dividiu tal responsabilidade com parte da iniciativa
privada e com o6rgaos governamentais de paises ricos, para
que os empreendimentos ligados ao Terceiro Setor
mantivessem o folego.

A partir de entdo, surgiram as agéncias
financiadoras e o contexto mudou. A filantropia
no Brasil ganhou ares bem mais profissionais.

Hoje, entre os maiores desafios das entida-
des estdo a conservagdo, ampliagao e diver-

r ntre o final da década passada e o ano de 2001, 9,9% dos brasileiros viviam com

W\ € o cumprimento de sua missao.

J.é,‘g-_.

SRR Moy - A

Entre os maiores desafios das entidades estdo a conservacao,
ampliacao e diversificacao das fontes de financiamento, a fim
de garantir a independéncia e o cumprimento de sua missao

ZEPPELINI IMAGEM
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de um mundo

Experiéncias no Brasil

A histéria da BrazilFoundation é
relativamente curta para o respectivo
volume de trabalho. Tudo comegou com
o sonho de Leona Forman. Brasileira por
op¢ao, dedicou-se por mais de 20 anos
a ONU (Organizacao das Nagoes Unidas).
Depois de se aposentar, arregagou as
mangas e colocou em pratica a idéia de
ter uma fundagao.

De tamanho empenho, a estimativa
de investimentos para 2004 no Pais é de
USS$ 150 mil, arrecadados de brasileiros
residentes nos Estados Unidos, capital
destinado a 17 instituicdes atuantes nas
areas de educacdo, cultura, satde, direitos
humanos e cidadania. Ao todo, 895 projetos
concorreram ao financiamento.

O critério de selecao é bastante rigo-
roso e inclui desde visitas as proponentes
até entrevistas pessoais. Apos a aprova-
cdlo, a instituigdo passa a enviar relatérios
trimestrais, além de responder a questio-
narios periédicos abordando eventuais
dificuldades.

Uma das vantagens do programa € que
todas as entidades podem voltar a candi-
datar-se no ano seguinte, tendo apenas a

Manifestacdo na Ponte das
Bandeiras em prol da
despoluicdo do Rio Tieté
em Sao Paulo

Revista Filantropia

obrigatoriedade de apresentar uma nova
proposta. Na opinido da vice-presidente da
fundagdo, Susane Worcman, esse sistema €
mais simples, “pois ndo se parte do zero e
permite estender o beneficio”.

Pioneira, a Fundacdo Ford promove a
filantropia desde 1936. Menos de duas déca-
das depois de ter sido criada, ja estimulava
acoes sociais fora dos Estados Unidos. Ao
todo, mais de US$ 10 bilhoes em doacgoes
e empréstimos ja foram realizados. S6 no
Brasil, USS 13 milhdes sdo repassados
anualmente para centros de pesquisas e
instituicoes civis.

Ha 23 anos, a politica de participagao
do Banco Mundial (BIRD) segue objetivo
semelhante. A partir de 1995, quando o
banco descentralizou parte significativa de
sua atividade, tal politica se intensificou. No
Brasil, a atuacio do BIRD foi beneficiada pela
nova estratégia, que tem acelerado as agoes
voltadas para a divulgagao de informagoes,
didlogo e colaboragio operacional.

Também no combate a pobreza e nas
melhorias da eqiiidade social nos paises
em desenvolvimento, o Banco Interame-
ricano de Desenvolvimento (BID) exerce
importante papel. Em 2002, 43 emprésti-

melhor

mos, totalizando US$ 2,9 bilhdes, foram
aprovados e destinados a iniciativas de
inclusdo social.

Ainda com recursos obtidos pelo BID
no valor de US$ 800 milhdes, o Projeto
Tieté entrou na segunda etapa. Desse
montante, dois milhdes serdao destinados
a cursos de educac¢do ambiental coordena-
dos pela Fundagao SOS Mata Atlantica. O
programa inclui a participagdo comunitéria
e a formacdo de liderancas ambientais e
sera executado por representantes de en-
tidades do Conselho Estadual de Recursos
Hidricos e dos Comités de Bacia do Tieteé.
A luta pela recuperagio do rio comegou
em 1991 com campanha realizada pela
SOS e a Ridio Eldorado, que captou mais
de um milhdo de assinaturas em prol da
limpeza do local.

Alcoa e seus projetos

A Alcoa tem motivos de sobra para se
orgulhar. Desde o inicio da Alcoa Founda-
tion, em 1952, a palavra “voluntdrio” ganhou
novo sentido. No Brasil, ja sao 13 anos de
sucesso com o Instituto Alcoa.

“A fundacdo sempre destacou-se
por doagdes consistentes, envolvimento




Doagdo de leite materno no Banco de Leite é incentivada pelo Instituto Alcoa

comunitdrio e sensibilidade a mudanca
dos tempos. O diferencial é buscar idéias e
participagdo da nossa forga de trabalho para
ampliar a atuacdo junto as necessidades das
comunidades em que a companhia mantém
unidades de negdcios, diz Alain Belda,
presidente mundial da Alcoa.

Recém-criado, o Programa Bravo!
€ mais uma agdo que visa estimular os
funciondrios a se dedicarem ao servigo
no Terceiro Setor. A iniciativa premia com
um cheque no valor de US$ 250 todo co-
laborador com mais de 50 horas de traba-
lho espontaneo, que deve ser repassado
a institui¢do assistida.

“No Brasil, a expectativa de adesao
dos funciondrios é grande”, garante Suzana
Sheffield, vice-presidente do Instituto Alcoa.
“S6 para se ter uma idéia do potencial do ins-
tituto, na sede de Pogos de Caldas sio sete
mil funciondrios. Se houver o engajamento
de 15% em alguma atividade de voluntariado
e forem completadas as 50 horas exigidas,
pode existir um aporte de US$ 260 mil para
entidades brasileiras, so através do Bravo!”,
completa.

Cerca de 20% dos colaboradores da
companhia possuem atividade voluntdria
e sdao eles os responsdveis por trazer
os projetos para dentro da empresa. S6
no ano passado, R$ 3,9 milhdes foram
destinados a 76 projetos selecionados a
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« Nao oguarde um momento opoduno" para cclptur recu
Solicite-os assim que apresentar sua organizagdo e projetos

DicAs NA HORA DE CAPTAR OS RECURSOS NECESSARlOS
+ O apoio deve ser conqutstcdo Toda ol
precisam ser dlvulgad comi

ento, pesquisa e es-

partir de sugestdes encaminhadas pelos
funciondrios.

Ja é fato no Brasil os dois anos de
parceria entre o Hospital Universitario
Materno-Infantil da Universidade Federal
do Maranhdo (UFMA) e o Instituto Alcoa: as
metas de redugao da mortalidade infantil no
Estado estao sendo cumpridas. Sdo sete mil
atendimentos por ano, além de programas
de conscientizagdo sobre a importancia do
aleitamento materno.

Num investimento de quase USS$ 45
mil, valor designado para infra-estrutura e
aquisi¢ao de equipamentos, o Banco de Leite
acolhe gestantes e bebés até o sexto més de
vida, além de recém-nascidos com as maes.
0 leite oferecido pelo banco é pasteurizado,
ndo apresentando riscos de contaminagao
para o bebé receptor.

A responsabilidade social é, hoje, prio-
ridade para o empresariado brasileiro. Para
a adequagao dessa nova exigéncia, surgiram
institutos e fundagdes dentro das proprias
corporagoes. Os funciondrios foram incen-
tivados a fazer parte do trabalho voluntério
e ganharam status de parceiros.

Empresariado engajado

O Grupo Coimex abragou a causa: criou
a Fundagao Otacilio Coser, cuja finalidade é
a erradicagao do trabalho infantil, visando
a mobilizacdo da sociedade. Seguindo tal

filosofia, o Instituto Xerox e a Fundacido
Educar, mantida pela DPaschoal, estimulam
a participacdo de criangas em eventos de
cardter sécio-cultural.

A Educar garante a continuidade de
projetos como o Aprendiz do Futuro e a Aca-
demia Educar. Ja a Xerox, em parceria com a
Comunidade do Morro da Mangueira, no Rio
de Janeiro, investe em idéias como a Fabrica
de Livros e o Centro Cultural Cartola.

Na linha do crédito

Segundo andlise da Receita Federal
feita com base nas declaragoes do
imposto de renda de 2002, o brasileiro
ainda contribui pouco na drea social. A
média para doagdes de pessoas fisicas
é de RS 23 por ano. Ja as empresas
gastam aproximadamente RS 4 bilhoes
anualmente em seguranga patrimonial e
pessoal de seus executivos, e R$ 5 mil
por més em filantropia.

As principais razdes para esse fato,
apontam estudos, sdo a falta de projetos
vidveis, de profissionais habilitados para
a captacao de recursos e de conscientiza-
¢ao da populagdo para a importancia do
segmento.

A sobrevivéncia do Terceiro Setor
depende da participacdo efetiva das
fundagdes nacionais e internacionais. Na
hora de obter recursos, a maioria delas
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para um possivel doador. Caso néo.consiga, tente descobrir a
razdo da objecdo e fente contornd-la, ou aceite a negativa e
siga adiante:

« Muitas vezes os diretores que t&m éxito na obtenc@o de fundos
na@o os requerem direfamente, mas convencem outros para que os
obtenham.

+ Vocé ndo pode decidir captar recursos hoje e os recaptar amanha.
A recaptacto exige tempo, paciéncia e planejamento.

* Trate os potenciais clientes e doadores como frataria os clientes
fiéis em um negécio comercial. E essencial demonstrar como os
possiveis clientes e doadores séo importantes, tratando-os com
cortesia e respeito.

FONTE: TONY PODERIS [2002) E DALBERTO ADULS. SITE FLANTROPIA.ORG

LY
<

Lobo-guard, animal ameagado de extingdo

prefere um processo de solicitagdo padrao,
geralmente disponivel nos sites. Entretanto,
pedidos feitos por telefone ou carta nao sao
desprezados.

Aregra é apresentar o projeto de forma
clara e objetiva. E possivel, com algumas
dicas (vide acima), evitar os trope¢os na
hora de captar os recursos necessarios.

Cultivando Iniciativas

Sustentabilidade é a palavra de ordem
entre os ativistas. Com o desmatamento
e a ocupagdo desordenada da terra,
a preocupagiao com o meio ambiente
tornou-se a principal bandeira de ONGs
ambientalistas.

“O pais que desejamos € uma
questdo de atitude. Depende de gestos
individuais, agoes de boa cidadania e de
responsabilidade empresarial” — com este
discurso, Max Feffer, entdo presidente
do Grupo Suzano, anunciou a criagdo do
Instituto Ecofuturo.

Em quatro anos de existéncia, o
Ecofuturo investe em obras sociais e de
manejo correto do solo. O objetivo € que,
em médio prazo, as iniciativas apoiadas
sejam economicamente auto-sustentaveis.

O FUNBIO - Fundo Brasileiro para
Biodiversidade — capta recursos em agéncias
doadoras nacionais e internacionais e 0s
distribui a ONGs, fundagoes e instituigoes

que provem sua transparéncia e seriedade.
Entre os beneficiados estdo projetos do
SOS Mata Atlantica, da Fundagao Vitéria
Amazonica e do Instituto de Estudos
Ambientais do Sul da Bahia.

Em 1990, a Funda¢do O Boticdrio
de Prote¢do a Natureza comegava a
dar os primeiros passos. Nesses treze
anos de existéncia, inimeras atividades
foram realizadas, como a conservagao de
ireas naturais, o salvamento de animais
e plantas em extingdo e o despertar da
consciéncia ecoldgica.

O Boticdrio investiga biodiversidade

O Parque Nacional da Serra do
Divisor, no Acre, e a Fundagao O Boticario
de Protecao a Natureza encontraram na
preservacio do ecossistema seu maior valor.
Desde o final da década de 70, o objetivo
do parque € atingir o desenvolvimento sem
devastar o patrimonio nacional. A drea,
que contém espécies arbdreas (como o
murumuru e o inaji) e onde habita a
populacio indigena da tribo nukini, atrai
pesquisadores também pela quantidade
de fésseis contidos nas margens do rio
Jurua. Embora o acesso ainda seja restrito
ao publico, ha constante vigilancia para a
ocupacio humana, extragao indiscriminada
de seringais, palhas e cipds, além do
contrabando de animais domésticos.

Distribuigdo de
investimentos
para as entidades
brasileiras
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ncias

Projetos fi

financiadoras

Instituto Alcoa Educagdo; saude; meio ambiente; bem-estar social; melhorias habitacionais; saneamento Banco de Leite, MA; agdes comunitdrias.
bésico; gestdo urbana.

r r e c F ie «
inanciados I(Jf!’FflfJ’JJ. J".”AJI"“:.

Educagio; cultura; esporfe; meio ambiente; atividades que privilegiem o comunidade carente. | Bibliofeca Digital Xerox; Projeto Olimpico da Mangueira; Programa de Envolvimento unirﬂ
Fabrica de Livros; Centro Cultural Cartolo.

Fundagiio Educar Préticas educacionais para adolescentes; voluntariado universitdrio; acesso & informago;
Dl’mml estimulo & leituro.

Fundagiio O Boficdrio Conservagdo da natureza, proteger locais de relevante significado ecol6gico e promover
1 conscientizagdo conservacionista; criagdo, implantagdo e manutengio de unidades de
conservagdo; pesquisa e protecdo de espécies e populagdes importantes ou em risco, assim
como de seus habitofs; estimulo & riagdo, implantagdo e manutengio de Greas verdes e
arborizagiio urbana; recuperagio de ecossistemos alterados ou degradados.

Ministério da Agricultura | Atividodes agropecudrias; pequenas agroinddstrios fomiliares; ortesanato; furismo rural. Pequenos e médios produtores rurais.

Ministério de Minas Programas de energia renovével que levem luz o escolas rurais, postos de sadde, residéncios e | Luz no Campo
e Energia pequenas unidodes produtivas. e S

B
Fundagiio Belgo Mineira | Educagio; sutde; meio ambiente; ossisténcia social; desenvolvimento comunitdrio.

No setor pablico: redugdo de pobreza; moderizagdo do estado; meio ambiente Desenvolvimento Sustenttvel na Zona da Mata, PE; Microempresas do Nordeste; Desenvolvimen-
competitividade. iniciativa privado: infra-estrutura e servigos pdblicos como transporfe, to Sustentdvel do Acre; Agua e Saneamento de Goidnio; Parand Urbano I1.
energio, saneamento  felecomunicagdes.

PNUD - Programa das Satde (HIV); politicas ambientais; redugdo da pobrezo; energio; informagdes e comunicagdes | Projetos em parceria com o governo hml'!eiro. E e
Nagdes Unidas para o tecnoldgicos; gestdo democrdtico.
Desenvolvimento 5 _ o

BIRD — Banco Mundial Desenvolvimento social e econdmico; ajuste fiscal sustentdvel; combate & pobrezo; Projeto de combate d pobreza rural em diversos estados brasileiros; Trens mefropolitanos de
infra-estrutura; recursos hidricos. Fortaleza; Gasoduto Bolivia — Brasil; Fundo para o Meio Ambiente.

W.K. Kellogg Aplicagdo prdtica de recursos e conhecimento para melhorar a qualidade de vida;
comunicagdo; desenvolvimento comunitrio; economia popular; filantropia, voluntariado e
liderancas; educagio; fortalecimento de organizagdes da sociedade civil; meio ombiente;
desenvolvimento rural sustentdvel; saide; sequranga alimentar.

USAID — ULS. Agency for | Crescimento econdmico; desenvolvimento agricola; meio ambiente; educagdo e freinamento;
International Development | ossisténcia humanitdria; saide e nutrigio; democracia e goverabilidode; mudangas
dimdticas; uso eficiente de energia.



Recursos Objetivos/Critérios Contato

RS 3,9 milhdes Ajuda associades beneficentes com base comunitdria a se tormarem economicamente mais auto-sustentveis, oferecendo meios de aplicagdo dos estratégios ﬁ www.alcoa. com.br/respsocial ‘
de negécio o suas metas. As organizagdes participantes dardo assisténdia o outras, comparfilhando os ligoes que oprenderam e aumentondo o impacto dessa y
L __| inicativo._ R _ i |
RS 1,5 milhdo Estio focados, primeiramente, nos prdprios projetos, em parceria com outras ONGs, comunidade e govero locois, lideres comunitdrios e iniciafivo privado. www.ecofuturo.org.br ‘
Apdiom iniciafivas que se dediquem ao social e 0o meio ombiente, visando, a longo prazo, que se formem auto-suficientes economicamente. A prioridade sio |
s o empreendimentos que gerem emprego local e promovam a capacitaio profissional. ol " oE _ - o ‘
Nao divulgodos | Desenvolvem, implementam e mantém projetos voltados para a crianga e o adolescente carentes, bem como programas culturais que possam confribuir por :E www.ebusiness.xerox.conv/instituto

o oprimoromento das afividodes ligados ao campo das artes em geral; estimulom e op6iom movimentos que visem a preservaio do meio ombiente. As
| propostas siio recebidos o ano todo. Existem células de solidariedade por todo o Pais.

| RS 50 mil Acteditar no potencial riativo de todo ser humano e na construgio de um mundo mais justo s3o premissas pora as agbes da Fundagdo Otacflio Coser. Essos E www.foco.org.br
| atividades contom com os falentos e os ofitudes de codo colaborador do Grupo Coimex que se torma valuntrio e confribui paro as mudanas sociais no Brosil.

Nao divulgados Visam o desenvolvimento de conhecimentos e préficas educacionais para adolescentes e a transferéncia de conteddo para outras empresos e escolos. Tém como jﬁ www.educar.com.br
missio estimular pessos, instituides e governos o adotorem a educagdo para a cidadania como prioridode estrofégico. 5 .

| RS 5,6 milhdes As chomadas sdo realizadas por meio de editais e, o part daf, o proponente precisa demonstrar a importincia de seu prajeto na conservagdo @ manejo da E www.funbio.org.br
i biodiversidade. S ento que ele apresenta o proposto. A formatagdo obedece & publicagio de novos editais com prioridades especificos a serem consideradas,
que determinam quais projetos serdo apreciados e posteriomente aceitos, o que ndo ocorre com periodicidade definido. N primeira chomado foram apresen-
| tados 1083 cartas-consulta, das quais 10 projetos sairam vencedores do processo de selegdo. |
US$ 4,9 milhdes | O proponente deve estar atento ao calenddrio previamente estabelecido. As iniciativas encaminhados obedecem  formataggo indicada no formuldrio en- m www.fundacaoboticario.org.br
contrado no site da fundagdo. O Boticdrio pufrocing somente, projetos ligados & consenvagio da biodiversidade pelo Programa de Incenfivo @ Conservagto do
Naturezo, que & subdividido nas sequintes dreas temdticas: Areas Verdes, Unidodes de Conservagio e Pesquisa, ¢ Protegdo da Vida Silvestre. Em médio, por
ano, cerca de 50 projetos sdo apoiados pela empresa.

USS 19 milhaes -Pré-iarmatugﬁo exiEiﬂu. Aceitom proiem; 0 ano fodo. Iﬁfbr}nﬁgées atvalizadas no site. ' m www.ww.org.br
RSVS,VA bilhdes. | Dispunibilizum linhas de aédito uip'urrrir das normas gerais do crédito rural do Banco Central do Brosil para os agriculfores fomiliares, que sdo dlassificados 5 m.ugricutiura.guv.br
1(2003/2004) | conforme os niveis de renda que alcangom pela atividade agropecudria desenvolvida no estabelecimento agricolo. % 73| nft
| RS 50 milhaes As propostas devem ser enviadas ao CONAMA — Conselho Nacional do Meio Ambiente. Mais informades no site. www.mma.gov.br
' RS 1,? bilhdo [ As pm;;o-sms-devem ser enderecadas por meio das Coordenagdes Estaduais, onde se encontra o modelo do formuldrio exigido para o obtengdo de recursos. Nao E www.mme.gov.br
. ______hd_pEn para o envio. A escolho ¢ analisoda conforme o ordem de recebimento.
USS 13 milhiges | Qualquer individuo ou instituiggo legalmente constituida pode solicitor uma doagio da Fundago Ford, em qualquer época do ano. Ndo existe formatogdo E www.programabolsa.org.bi/fford
obrigatério.
RS 6 milhdes No caso da fundagdo, como os programas sio viabilizados por meio de recursos préprios e de incentivos fiscais, o manutengdo e o dimensGo anual dos projetos E www.fundacoobelgomineira.org.br

depende do volume de recursos proprios e do volume de impostos gerados e disponibilizados pelas empresas do Grupo Belgo. Uma das formas de se contorar
essa dificuldode tem sido a busca de parcerias com outras empresas instolodas nos mesmas cidades, indiretomente beneficiadas pelo programa, para compar- \
 tilhor os investimentos quer seja com aporte de numerdrio ou de recursos humanos e moterias. |

| USS 150 mil Por meio do envio de projetos numa dos cinco dreas aceifos pelo fundagio, os candidatos devem seguir a formatagdo exigido e encaminhar os solicitagdes ofé ﬁ www.brazilfoundation.org ?
T fevereiro. As avaliogdes sdo feitas pelas coracteristicas apresentodos e o relevéindia do projeto. | ‘
USS 2 bilhaes Niio existe formatagdo padiiio para os projetos do BID. No casa dos programas do setor publico, eles devem ter o aval da Unido, uma vez que implicam E www.iodd.org/exi/por/temas/schim |

o endividomento do setor (¢ h restrigaes para isso no cordo do Brasil com o FA). O formato vai depender da tipo de projeto, do suo complexidade e do
setor. Na maioria dos casos, o banco realiza andlises técnicas, econdmicas, institucionais, financeiras, sociais e ombientois como requisito para aprovar uma
| operagdo de finonciomento.

Nao divulgados 0s projetos podem ser encaminhados pelo escritdrio brasileiro, sediodo em Brosilia. Exige formatagto prévia. E www.brasilpnuma.org.bi/opnuma
Nio divulgados | Os projetos podem ser encominhados pelo escritrio brasileiro, sediado em Brasilia. Exige formatag@o prévio. E www.undp.org.br [
Nao existem { Todos os projetos sdo avaliados em conjunta com o governo brasileiro. Os recursos provém do governo bitdnico. O DFID & uma agéncia doadora de recursos m www_dfid gov.uk

quontios predeter- | capacitagto técnica.
minadas. Em 2003,
foram liberadas £

8 mil.
50% do custo total | Inclui antecedentes e os desempenhos econdmicos e sociais mais recentes; os obietivos do governo e os desafios por ele enfrentados; o diagndstico das E www.obancomundial.org
do projeto questies-chave; a Estratégio de Assisténcia do Grupo do Banco Mundial; perspectivas, ovaliagto dos riscos, problemas de implementagdo e indicodores de
| referéndia; o matriz do programa do pais, com a combinagdo proposta de projetos (de empréstimas); trabalhos analificos e assisténcia fécnico. [
Nao divulgados i Nio tem restrigdes quanto a quem pode se candidatar. Os projetos devem ser enviados contendo o proposta resumido, durante fodo 0 ano. E WWW.Unesco.org.br
5| . I SULE A Iy ] S B e
US$ 10 milhiGes | Podem se candidatar organizagdes da sociedade civil sem fins lucrativos, organizagdes de ensino e drgdos governamentais. Nao existe formuldrio. Os E www.wkkf.org
| interessados devem encaminhar pré-proposta vio correio, escrifa em poucas pdginas, explicando o problema a ser abordado, a estratégia e o ago.
USS 17 milhdes | Aceita projetos enviados até 31 de julho — 1° ciclo, e 31 de dezembro — 2° ciclo. Deve confer carfo de opresentagio narrafiva de no mdximo 15 pdginas e ﬁ www.iaf.gov 5
| | proposta de orgamento. No site estao todos os modelos para a formatagdo do projeto. e
USS 17,5 milhdes | No Brasil, a USAID se mobiliza também em prol das politicas de sadde, sobretudo os que trabalham no controle, educag@o e prevengio de doengas sexual- 1@ www.usaid.gov

menfe fransmissiveis. Govermos estaduais, prefeituras, entidades filantrépicas, universidades e outros organismos podem consultor o publicagdo Normas de
Financiamento de Programas e Projetos Mediante Celebragio para visualizar o formatag@o do envio de projetos, de acordo com planos de trabalho sugeridos
pelas entidades e drgdos parceiros do Ministério do Sadde.

|

|

|

| USS 325 mil ‘ £ necessdrio enviar carta de inferesse contendo proposta, agdo e metas jd atingidos (ou a serem alcangadas). E www.rockfound.org 1



DIVULGACAO

Com mais de 35 anos, o MOC — Movimento de Organizagdo

Comunitdria — ensina comunidades a caminhar com as préprias

pernas, melhorando suas condigées socioecondmicas

uem nunca ouviu a metafora da cria-
Qtura que se tornou mais forte que o
criador? O MOC - Movimento de Organi-
zagdo Comunitdria —, situado em Feira de
Santana, na Bahia, é um tipico criador que
comemora o desenvolvimento de suas cria-
turas, vendo o préprio trabalho realizado e
recompensado pelas conquistas daqueles
que, com ele, aprenderam a caminhar.
Um exemplo vivo é a Associagdo dos
Pequenos Agricultores do Municipio de
Valente, cidade com pouco mais de 19 mil
habitantes, a 238 quildmetros de Salvador.
A atuagao desse grupo principiou ha vinte
anos, quando agricultores comecaram a
desenvolver, a partir de orientacdes do
MOC, formas para melhor aproveitar
o sisal (fibra utilizada na producdo de
diversos itens). Por meio dos novos
conhecimentos e técnicas, os resultados
sdo constantemente aprimorados. A asso-

Agoes do MOC

estao em 30
municipios, atingindo
70 mil pessoas

ciagao trabalha o sisal profissionalmente,
hoje em dia exportando tapetes e bolsas,
entre outros produtos. Segundo Naidison
de Quintella Baptista, secretario-executivo
do movimento, “ela gera 850 empregos
diretos em uma cidade de populagio pe-
quena, chegando a empregar mais que o
proprio governo municipal”.

Projetos de desenvolvimento
sustentdvel

Desde que foi fundado em 1967, o
MOC tem direcionado sua atividade em
prol das comunidades menos favorecidas,
discriminadas, sejam elas da periferia urbana
ou de zonas agricolas. “O desafio constante
€ promover o aparecimento de associagoes,
para que elas construam a prépria histéria e
conquistem autonomia”, diz Naidison.

Atualmente, 30 municipios do semi-
arido baiano contam com acdes da insti-
tuicdo, que atingem aproximadamente 70
mil pessoas. E, para que as comunidades se
tornem capazes, existe todo o esforco de
assessorar, habilitar e apoiar — elaborando
materiais, estando presente, discutindo,
refletindo, criticando e sendo criticado,
propondo —, contudo atento sempre a nunca
substituir a agdo dos préprios grupos. Assim,
0 movimento vem contribuindo para o

Colaboradores do MOC em atuagéo junto as comunidades do semi-Grido baiano
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ProgTO Socia

Por
ROBERTO RAVAGNANI

criaturas criadoras

desenvolvimento sustentdvel da regido
sisaleira, especialmente na busca pelos
direitos, além de dar exemplos de projetos
para o governo, interferindo diretamente
nas politicas piiblicas.

Procurando cumprir sua missio, o
MOC possui linhas diretas de atuagao, que
se subdividem em projetos especificos,
abordando as necessidades sociais da
regido em que opera. A organizacio traba-
Iha pela melhoria da qualidade de vida das
familias de agricultores com o Programa
Agricola. Também incentiva a busca dos
direitos das mulheres pelo Movimento de
Mulheres Trabalhadoras Rurais, integrante
do Programa de Género. Jd o Programa
de Educagao Rural capacita professores
campesinos em parceria com as prefeitu-
ras, além de formar monitores da Jornada
Ampliada (Programa de Erradicac¢do do Tra-
balho Infantil) juntamente com o Governo
Federal. Outro projeto que chama a atencio
na linha da educacdo rural leva 0 nome de
Bais de Leitura. Naidison explica que tal
iniciativa tem como objetivo difundir a lei-
tura prazerosa e critica entre as criancas da
area agricola. “Ja foram distribuidos 603
bads de sisal com 45 livros em cada, o que

Revista Filantropia
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A organizacdo vem contribuindo para o desenvolvimento sust
sisaleira, especialmente na busca pelos direitos, interferindo diretamente

abrange cerca de 400 professores e 24 mil
criancas”. Por meio do Programa de Politi-
cas Publicas, a organizacdo ainda incentiva
a participacdo da populagao na definigao
das politicas publicas, tentando inserir no
debate as questdes que mais afligem as
comunidades.

Parcerias

Ao se observar a amplitude das ativi-
dades da instituigdo, surge naturalmente a
divida sobre a capacidade de gerenciar e
garantir a qualidade de todas as iniciativas.
Entdo, faz-se necessario conhecer a formula
para o sucesso nesses mais de 35 anos de
intervencao social. O segredo? Trabalho em
parceria — seja com as liderangas das comu-
nidades beneficiadas pelos projetos ou com
profissionais estrangeiros voluntdrios, que
emprestam seu conhecimento para o atendi-
mento dos objetivos. Assim, sempre que uma
nova agdo social é iniciada, sao envolvidas as
liderangas locais, como igrejas e sindicatos,
criando senso de propriedade e uma rede
capaz de tocar a bola para frente. Afinal, o
trabalho do MOC se espalha num raio de 500
quilémetros e seria inviavel, além de pouco
inteligente, almejar a onipresenca.

Além de bragos para empreender suas
agoes, o movimento, bem como tantas ou-
tras entidades do Terceiro Setor, precisa de
apoiadores institucionais e, principalmente,
financeiros. Em tal quesito, a organizagao
da exemplo de estratégia na captacao de
recursos, uma vez que grande parte de sua
verba vem de organismos internacionais,
0 que comprova competéncia na hora de
elaborar e executar as propostas. Segundo
Naidison “ha financiamentos oriundos do
Unicef, assim como de Portugal, Holanda,
Espanha, EUA, Bélgica, Austria e Alemanha”.
Normalmente, esses parceiros tradicionais
asseguram apoio por um prazo médio de
trés anos. “Quando o projeto atinge a me-
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tade do tltimo ano, um representante do
6rgdo apoiador vem até nos para a defini-
¢do do proximo passo. Ou seja, ndo basta
elaborar um bom projeto no papel, com
o risco de ndo se ter a parceria renovada.
E preciso cumprir o estabelecido para dar
seqiiéncia ao trabalho”, esclarece.

No entanto, nem tudo sao flores
na captacio internacional de recursos. E
importante ressaltar que essa fonte tem
diminuido seu volume com o tempo, em
funcdo de restricoes de recursos para pai-
ses latino-americanos. A explicacdo, segun-
do o secretario-executivo, “é a migragao de
financiamentos para paises da Africa, Asia
e Europa Oriental”. Apesar disso, nota-se
que 50% da verba ainda é proveniente de
fora do Pais, 12% vém do empresariado e
38%, do governo. Para que as agoes sociais
ndo sejam prejudicadas, o MOC vem desen-
volvendo novas formas de captar recursos,
somando esfor¢os com o mundo empresarial
e solidificando parcerias com as trés esferas
governamentais.

Existem parcerias comamunicipalidade,
por exemplo, na capacitagio de professores
darede de ensino. Com os governos estadual
e federal, ha a destinagao de verbas para as
iniciativas, muitas delas inseridas, inclusive,
nas politicas ptblicas.

Desafios

Naidison acredita que o MOC com-
partilha um dos maiores dilemas do Tercei-
ro Setor na atualidade: “Estamos buscando
entender como nos inserir melhor na
nova conjuntura politica, que demonstra
crescente interesse em gerar parcerias
intersetoriais”.

A instituicdo compreende que a sua
causa — a organizagido comunitdria — ndo é
um objetivo que pertence a si mesma, mas
sim ao desenvolvimento do Pais. Dessa ma-
neira, pretende cada vez mais colocar a dis-

entavel da regiao

¥

nas politicas publicas

posi¢ao das comunidades da regido sisaleira
baiana sua capacidade de ensinar as criaturas
a se tornarem criadores. Criadores de um
futuro equilibrado e sustentdvel. Criadores
de um Brasil melhor.

Os NnUMEROS po MOC

30 munic

Ycoma p
70 mil pe

230 professores da rede publica de 9
cidades |G capacitados

603 baus de leitura com 27 mil livros
distribuidos para 24 mil criangas

4 mil familias orientadas
sobre a seca

23 cooperativas de crédito formadas

60 funciondrios

[i) Informagdes

MOC - Movimento de
Organizagao Comunitaria
Rua Pontal, 61 — Cep 44017-170
Feira de Santana/BA

m www.movimento.hypermart.net
Tel: (75) 221-1393 / Fax: (75) 221-1604
moc.ba@uol.com.br
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De bracos dados

Organizagdo capixaba realiza agées que facilitam
o diagnéstico e o tratamento do cdncer infantil,

considerando aspectos fisicos e psicologicos para dar
melhor condi¢do de vida as criangas

A Associacao

Capixaba Contra o
Cancer Infantil trabalha
ha 15 anos para oferecer
suporte emocional,
financeiro e terapéutico
de boa qualidade a
criangas carentes

Evento de Natal
promovido para as criangas atendidas

0 ano era 1994, época na qual Rosdngela
ainda era crianga. Como uma garota normal,
desenhava cendrios para o vasto futuro que
se apresentava diante dela. No entanto, um
fibro sarcoma — espécie de tumor maligno—a
fez alterar as prioridades. Naquela situagao,
mais importante que sonhar com o amanha
era lutar pelo hoje. E o combate ganhava
em dramaticidade cada vez que sua mae
calculava se teria dinheiro para se deslocar
da periferia de Vitoria, no Espirito Santo, até
o hospital onde ocorreria a proxima sessao
do tratamento. Além disso, a mesa quase
vazia dava indicios da necessidade de algum
tipo de auxilio externo. Foi nesse momento
que a Associagao Capixaba Contra o Cancer
Infantil (Acacci) entrou em cena.

Apoio aos mais carentes

Fundada em 1988, a entidade fez
grande diferen¢a na vida de Rosangela,
ao fornecer notdvel suporte para que o
tratamento nao fosse interrompido. Desde
oferecer espacgo especial para os momentos
mais duros do tratamento até a compra das
passagens de onibus e doagao de cestas ba-
sicas na fase de acompanhamento, a Acacci
esteve presente. O resultado nao poderia ter

-
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final mais feliz, apesar de todas as varian-
tes negativas: ela venceu o cancer e, desde
entdo, vem, pouco a pouco, retomando a
propria vida. Contudo, a relagdo com a or-
ganizacdo ndo foi interrompida com a cura.
Segundo Suely Miranda Cd, presidente da
associacao, “atualmente, Rosdngela é uma
competente funciondria do setor de tele-
marketing da Acacci”. Recém-casada, ela
segue seu caminho de bragos dados com
as pessoas que foram fundamentais na sua
recuperacao.

Essa é a forma de atuagio da Acacci,
que também procura lutar junto aos 6rgaos
competentes por melhores condigoes de assis-
téncia promovendo, o estudo da doenga e do
tratamento, também tornando-os conhecidos
para a sociedade.

Trajetéria

A associagao foi criada por um grupo
de pais de criangas portadoras de cancer
e profissionais da drea, que se organiza-
ram para apoiar o setor de oncologia do
Hospital Infantil Nossa Senhora da Gléria.
Suely lembra que o atendimento se dava em
“instalagoes inadequadas e era preciso dar su-
porte as familias das criangas atendidas, que
passavam por grandes dificuldades sociais e
vinham do interior do préprio estado, do sul
da Bahia e leste de Minas Gerais”. Segundo
ela, tais fatores acabavam impossibilitando o
esquema terapéutico e, conseqiientemente,
a possibilidade de cura.

Em 15 anos, a organizacao ja atendeu
1.373 pessoas, incluindo criangas, adoles-
centes e acompanhantes. Atualmente, sao
420 pessoas que tém na Acacci um ponto de
apoio, tanto financeiro quanto emocional.
Uma equipe de aproximadamente 30 funcio-
ndrios fica responsavel pela parte adminis-
trativa, limpeza, cozinha, assisténcia social
transporte, entre outras agoes.

Estudos ndo sdo interrompidos

A Acacci tem motoristas responsaveis

Revista Filantropia
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FeLipE MELLO E ROBERTO RAVAGNANI

Fachada da casa onde
se localiza a ACACCI

pela condugao de dois carros — um para
recolher doagdes e outro para transportar
os pacientes da organizagao até o hospital.
“Um deles foi adquirido com a quantia ar-
recadada pelo McDia Feliz de alguns anos
atras”, afirma a presidente da associagao. Tal
parceria vem sendo responsavel por muitas
conquistas, entre elas, a reforma da casa e
da enfermaria hospitalar, fora a construgao
de uma sala de aula com computadores den-
tro do préprio hospital. O espago vem cum-
prindo papel fundamental, jd que permite
as criangas internadas o acompanhamento
escolar, evitando a perda do ano letivo.
Hoje, tem capacidade para 15 alunos. Suely
faz questao de frisar que “quando a crianga
nao pode sair da cama e se deslocar até a
sala de aula, a professora vai até o leito e da
seqiiéncia ao processo de ensino”.

Origem dos recursos

Além da parceria com empresas, a
organizacao realiza anualmente um baile
e um cha-bazar, possui estratégia de tele-
marketing e recebe apoio financeiro e de
servigos de uma rede de parceiros. Outra
questdo importante € envolver a comuni-
dade rumo a conquista dos objetivos. Um
exemplo é o bazar realizado ao final de cada
ano, evento que mobiliza a comunidade
local e gera renda por meio da venda dos
convites e dos produtos produzidos pelos
préprios atendidos. Os itens sdo resultado
das oficinas de corte e costura, bordado e
pintura que o grupo atual de 80 voluntarios
desenvolve regularmente com pacientes e
acompanhantes com o intuito de atenuar o
estresse e possibilitar o aumento da renda
familiar. “Ja foram registrados casos de
maes que aprenderam um oficio e o trans-
formaram em atividade profissional”, diz a
presidente da organizacdo.

0 selo “Compromisso com a Crianga”,
oferecido a empresas parceiras, também
é exemplo de sucesso em captacio. E
conseqiiéncia de um trabalho desenvolvido
pela entidade em conjunto com um grupo de

universitarios da Ufes (Universidade Federal NUMEROS DA ACACCI

do Espirito Santo). Atualmente existem 56
empresas associadas que contribuem finan-
ceiramente ou por prestacao de servigos,
como lavagem de roupa de cama ou elabo-
ragao de campanhas de comunicagao.

Transparéncia

Buscando fortalecer a relagao com
os apoiadores, a Acacci preza pela trans-
paréncia na gestao dos recursos: apresenta
anualmente um balango de atividades em
jornais de grande circulagao no Espirito
Santo, dando conta do destino dos recursos
que, no ultimo ano, somaram cerca de
R$ 936 mil. Suely lembra que “recentemen-
te, a organizagao passou por forte processo
de auditoria, uma vez que estava concorren-
do ao prémio Bem-Eficiente de 2003. Fe-
lizmente ganhamos o prémio, o que indica
tudo certo em nossa contabilidade”.

Assim como Rosingela — personagem
que simboliza a missao da organizagao nes-
sa matéria —, a Acacci planeja seu futuro e
tem ciéncia dos desafios. Ha pouco tempo,
uma extensa drea foi comprada a fim de que
uma nova sede pudesse ser construida. Isso
porque a capacidade atual esta no limite
e o aluguel é um peso no or¢amento. A
edificagao acontecera de forma modular,
havendo, inclusive, espago destinado ao
tratamento de pacientes de transplante de
medula, servico nem mesmo disponivel na
rede hospitalar do Estado.

Dessa maneira, a associagao vem
perseguindo seus objetivos, organizando
ac¢oes de apoio emocional, moral, social e
educativo as criangas portadoras da doen-
¢a e as familias, tornando o tratamento
menos doloroso. “Oferecer tratamento
adequado contra cancer infantil é criar a
possibilidade de se voltar para casa, de
voltar a sorrir, a brincar, a ter uma vida
normal”, conclui Suely.

1.373 pessoas atendidas na histéria
da associacdo, sendo 420
em tratamento

1.228

familias beneficiadas pelos
projetos de apoio

80 voluntdrios atuantes e histé-
rico de 300 que jé colabora-
ram com a organizagdo

56 empresas associadas ao
selo “Compromisso com
a Crianga”

78 mil reais é o faturamento
mensal da casa

72 mil reais sdo gastos
mensalmente

[ Informagdes

Rua Elzira Vivacqua, 127
CEP 29090-350 - Vitéria/ES

ﬂ www.acacci.org.br

[ 7=!: (27) 33473998 / Fox: (27) 3337-9004
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Pelos

direi.tos dps
animais

Ha dez anos buscando proteger os animais, a Arca Brasil

¥
W .

a

m 1996, o municipio de Tabodo da Ser-

ra, vizinho da capital paulistana, decidiu
tratar de forma diferenciada a questdo da
posse responsavel de animais. Era preciso
agir perante o desequilibrio causado pela
falta de informacao dos donos de cdes e
gatos, fator que fomentava a grande popula-
¢ao de animais de rua. A medida encontrada
foi a unido, envolvendo integrantes da satide
publica, veterinarios da cidade e populacio,
cuja articulagao resultou em uma organiza-
¢ao ndo-governamental: a Arca Brasil.

Solucées em parceria

O trabalho de conscientizacdo saiu
do papel em diversas frentes. A prefeitura,
pelo Centro de Controle de Zoonoses, pas-
sou a doar medicamentos para as clinicas
veterindrias, que realizam, desde entio,
as castragoes a pre¢os acessiveis para
toda a populagdo. Atuando no cerne do
problema, surgia uma alternativa eficiente
para a procriagdo descontrolada a partir
de um programa de controle de natalidade
de cées e gatos. Segundo Marcos Ciampi,

prova que a informagdo é a melhor ferramenta para

aperfeicoar a relagdo homem-animal

diretor da Arca Brasil, a diminui¢do do va-
lor cobrado pela esterilizagdo dos animais
tem papel decisivo no sucesso desse tipo
de agdo. “Nao adianta fazer o convite por
meio de campanhas educativas e cobrar
R$ 300 para fazer a castragdo de uma cadela
de porte médio, por exemplo”, explica. Para
ratificar a tese, a iniciativa em Tabodo da
Serra trabalhou para que houvesse reducao
de até 70% nos precos, fazendo a cidade
alcancar recorde nacional de animais cas-
trados, com 25% do total.

Os mais ligados a drea financeira po-
dem certamente indagar se os veterindrios
nao tiveram prejuizo com a concessdo de
descontos tao expressivos. A Arca Brasil,
prevendo a divida, tem estratégia para es-
clarecé-la: “Em nossas palestras, os profis-
sionais contam sobre os avancos técnicos e
financeiros que obtiveram com o convénio.
As clinicas ganharam em experiéncia e com-
pensaram o desconto com a quantidade de
novos clientes”, diz Ciampi. Em 1997, du-
rante congresso realizado pela ONG, houve
a exposicao do caso Tabodo, juntamente

com a apresentacao do relatério técnico
- material que foi vendido para pelo me-
nos outros 50 municipios que buscavam
solug¢do para o mesmo problema. Prova
da pertinéncia da iniciativa, também se
tornou modelo para a OPAS — Organizagdo
Pan-Americana de Satde.

Assim atua a Arca Brasil: criando
projetos para conscientizar a sociedade e
influenciar politicas piiblicas, a fim de evitar
o sofrimento dos animais.

Trabalho que serve de modelo

Criada ha quase dez anos, a instituicdo
vem batalhando para superar os desafios de
quem busca proteger os animais. “Essa causa
é discutida ha mais tempo que as questoes
ambientais e, mesmo assim, é ainda pouco
desenvolvida e recebe bem menos recursos”,
lembra Marcos. Durante sua existéncia, a
Arca Brasil ja realizou iniimeros eventos,
COmo congressos, exposi¢oes e mobiliza-
¢oes, além de ter participado como convi-
dada em diversos outros, dentro e fora do
Brasil. De fato, a informagao é o ponto-forte
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O objetivo da organizagao é
promover a posse responsavel de
animais, evitando abandono e maus
tratos por meio da conscientiza¢ao

da atuagdo da entidade, cuja capacidade
de mobilizagdo e difusdo de conhecimentos,
além da intermediagdo entre setores técnicos
é apontada como suas armas mais poderosas
na melhoria da relacio homem-animal. Tama-
nha dedicacio ao tema a tornou referéncia
para entidades governamentais e nao-go-
vernamentais na realizacdo da ponte entre
profissionais (em particular, os médicos ve-
terindrios), salide publica, prote¢ao animal
e sociedade.

Voluntariado

O recurso humano € outro fator decisivo
para o sucesso ou o fracasso e, no Terceiro
Setor, a mao-de-obra voluntaria agrega muito
valor as iniciativas. A Arca Brasil nao foge a
regra, uma vez que tem um banco de dados
com 300 voluntérios cadastrados, sendo que
50 ja participaram de a¢des da entidade.
“Selecionamos os voluntarios com o perfil
desejado que recebem treinamento adequa-
do”, informa. Apesar do grande nimero de
interessados, ndo ha um corpo regular de vo-
luntariado, jd que as atividades acontecem de
forma pontual, e nao seqiiencial.

Um exemplo de evento com o apoio
de voluntérios foi a exposicdo fotografica
realizada em 1999 no Conjunto Nacional,
na capital de Sdo Paulo, que teve como
tema os preconceitos sofridos pelos gatos
e as conseqiiéncias disso no dia-a-dia.
Para atrair a aten¢do de mais de 10 mil
visitantes, a mostra apresentou imagens
feitas por 14 fotografos, além de cartazes
elaborados para sensibilizar os espectado-
res. O resultado, segundo Ciampi, foi muito
positivo: “Fomos até convidados para apre-
sentar o caso no maior evento de protegao
animal do mundo, a Animal Care Expo, que
aconteceu na cidade de Reno, nos EUA".
Serviu de modelo para provar que, fora o
estimulo a debates técnicos promovidos
pelos congressos, a arte também deve ser
acionada para constituir opinides e expres-
sar conceitos.

Manequim da campanha Ensino Sem Dor propde alternativa ao
estudo com animais

Mudanca para OSCIP

Tentando fortalecer uma de suas dreas
de interesse — a interagao com as politicas
ptiblicas — e gerar alternativas de captacao
de recursos, a organizacao estuda a possi-
bilidade de se tornar uma OSCIP (Organiza-
¢do da Sociedade Civil de Interesse Piiblico).
Dessa forma, termos de parceria poderao ser
elaborados junto as esferas governamentais,
fazendo com que o conhecimento de causa
da Arca Brasil seja colocado a disposigao
de um ndmero cada vez maior de adminis-
tradores puiblicos. Além disso, tornando-se
OSCIP, a entidade devera trabalhar com mais
naturalidade a questdo da remuneracao do
corpo diretivo e a elaboragao de projetos
junto ao empresariado, fazendo-se valer dos
incentivos fiscais proporcionados pela Lei
das OSCIPs (9.790/99).

Sustentabilidade

Enquanto ndo efetiva a transigao para
o novo modelo, a ONG vem captando re-
cursos de certas linhas centrais: venda de
produtos com a marca Arca Brasil, doagoes
de entidades internacionais, assinaturas
do informativo trimestral e realizacao de
eventos. Atualmente, 15 lojas de produtos
para animais comercializam artefatos da
Arca Brasil. Sdo bonés, camisetas, sacolas e
adesivos colocados a disposigao dos consu-
midores que simpatizam com a causa. Ciampi
informa que algumas lojas recebem comissao
sobre as vendas, ao passo que outras abrem
mao do percentual. “Nossa meta é conseguir
pagar os custos fixos da entidade. Ja alcanca-
mos 20% do valor necessdrio e, para avangar
mais, vamos ampliar os pontos de venda de
nossos produtos”. A Internet responde por
quase metade das vendas: “Nosso site tem
ambiente seguro para transagoes comerciais
e aceitamos cartoes de crédito como forma
de pagamento”, completa.o diretor.

Os NUMEROS DA ARrca BRrasIL
10

1.500
25%

ol

Apoio
neste artigo

(e

OIIL

[ Informacoes

u Arca Brasil - Associagdo Humanitdria de
= Protegao e Bem-Estar Animal
Rua Wisard, 273, casa 3 — CEP 05434-080
- Sao Paulo/SP

arcabrasil@arcabrasil.org.br
! www.arcabrasil.org.br
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Direitos e deveres
do voluntario

Como entidades e A:tuacéo voluntdria € antiga, mas,

pessoas interessadas
em trabalhar nas
organizagées sem fins
lucrativos devem se
portar para

evitar conflitos

evido ao crescimento da procura
por pessoas interessadas em ajudar as
entidades, foi preciso regulamenta-la.
Por isso, com o intuito de distingui-la e
fixar um limite entre o servico voluntdrio
e a relacdo de emprego, surgiu a lei n°
9.608/98 que direciona juridicamente o
trabalho voluntario.

Com essa lei, foi criado o Termo de Ade-
sdo, que se trata de um contrato estabelecido
entre organizagoes e voluntdrios. O pacto exis-
tente entre ambos deve obedecer as mesmas
caracteristicas do contrato: partes capazes,
objeto licito e forma prescrita em lei. A fungao
¢ documentar a procura de proponentes ao
exercicio voluntdrio com a consegiiente oferta
de suas limitagoes e, de outro lado, o compro-
misso de uma pessoa em prestar servigos sem
receber pagamento por isso.

O termo assinado pelo voluntdrio €, na
verdade, uma declaragdo unilateral de quem
se coloca a disposicdo para prestar determi-
nado tipo de servigo a certo tipo de entidade
ou populagdo. Logo, hd duas propostas: uma
da instituigao e outra do voluntdrio.

Para que elas sejam cumpridas e aceitas é
preciso que estejam em conformidades com o
Codigo Civil brasileiro, artigo 1.080: “A proposta
de contrato obriga o proponente, se o contrario

nao resultar dos termos dela, da natureza do
negocio, ou das circunstancias do caso”.

Ou seja, quando uma entidade se propoe
a aceitar voluntdrios é preciso verificar se o
trabalho também deve ser adequado as carac-
teristicas pessoais do prestador de servigos.

Convém, portanto, deixar claro que a
alocacdo do voluntdrio dependerd da avaliagao
de suas caracteristicas particulares por parte
da organizagao. Tal terminologia seria suficien-
te para evitar uma série de contratempos e
constrangimentos desnecessarios.

Dessa primeira analise, pode-se concluir
que o voluntario ndo tem necessariamente
direito a prestar os servigos, ele apenas o
torna disponivel a institui¢do. Por outro
lado, a entidade pode exigir a prestacdo
do servigo a que se propds o voluntdrio.

E preciso ressaltar que a proposta
da organizacdo também obriga a mesma
naquilo que assinar.

Segundo determina a lei do volun-
tariado, os direitos do voluntério frente a
instituicdo sdo:

Ressarcimento de despesas

Alei diz: "o prestador do servigo volun-
tdrio podera ser ressarcido pelas despesas
que comprovadamente realizar no desem-
penho das atividades voluntdrias”.
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Quando aponta “podera”, fala
também da obrigacdao da entidade em
cumpri-lo. No entanto, essa obrigagao
se limita ao que a organizagao autorizar,
prévia ou posteriormente. Isso ocorre
porque, de acordo com a legislagao, “as
despesas a serem ressarcidas deverdo estar
expressamente autorizadas pela instituicdo a
que for prestado o servigo voluntario”.

Outros direitos podem ser estabe-
lecidos no Termo de Adesdo, mas é ne-
cessario ter cuidado para que eles nao
acabem por descaracterizar a relagao.

Obrigagdo em prestar os servicos

Uma vez que o voluntario se “obriga”
pessoal e livremente, nada pode impedi-
lo de deixar de prestar esses servigos.
Contudo, enquanto vigorar o termo, € de
expectativa da organizagdo que o voluntario
preste o auxilio, sendo que os prejuizos
oriundos de sua omissdo sao passiveis de
serem ressarcidos.

Ndo se trata também de qualquer
tipo de servico ou servigo prestado de
qualquer maneira. E de se esperar que
o voluntério, dentro dos limites a que se
obrigou, preste auxilio de boa vontade e
de boa qualidade, razoaveis e compativeis
com a propria capacidade.

A responsabilidade do voluntdério
face a institui¢do e vice-versa

Tudo o que for confiado ao voluntdrio
e por ele aceito sera parte de sua obrigagao.
Assim, ele responde pelos danos que causar
em sua agdo ou omissdo. O que regula
esse principio é o artigo 159 do Codigo
Civil: “aquele que, por a¢do ou omissao
voluntdria, negligéncia ou imprudéncia,

violar direito, ou causar prejuizo a outrem,
fica obrigado a reparar o dano (...)".

Danos e prejuizos

0 mesmo principio deve ser aplicado
2 instituicao, obrigando-a a reparar danos
causados ao voluntario.

0 que deve se observar em qualquer
caso é avinculagdo obrigatéria entre a agao (ou
omissao) e o dano causado, essencial para a
apuragdo da culpa que, por sua vez, € premissa
para a averiguagdo de responsabilidade.

E claro que se a organizagao e/ou
o voluntario tomarem todas as medidas
prévias razoaveis, necessarias e esperadas
para impedir que o dano previsivel acontega,
nao ha como responsabiliza-los. Um bom
exemplo disso seria o trabalhador de cons-
trucdo civil que se recusa a usar os itens de
protecdo fornecidos: o dano causado é de
inteira responsabilidade dele. Porém, caso
os aparelhos nao forem fornecidos, o dano
sera de responsabilidade do patrao.

Se o voluntario causar prejuizos por
ndo ter prestado seus servi¢os, ou ainda
presta-los de forma irregular ou desleixada,
a entidade pode cobrar dele. O mesmo
acontecerd com a instituicao que deixar
de prestar atengdo para a seguranga dos
voluntarios e de todo o pessoal que tem
sob sua coordenagao.

A responsabilidade da organizagdo
face aos atos do voluntario

Quando uma pessoa representa outra,
os danos causados pela primeira devem ser
arcados pela segunda. Logo, se o volunta-
rio causar prejuizos a alguém, essa pessoa
pode exigir reparacoes da entidade. Em
contrapartida, a institui¢ao pode exigir

do voluntério o ressarcimento pelos da-
nos que causou por sua responsabilidade,
configurada na Constitui¢ao Federal: artigo
37, paragrafo 6°: "As pessoas juridicas de
direito publico e as de direito privado pres-
tadoras de servicos ptiblicos responderao
pelos danos que seus agentes, nessa qua-
lidade, causarem a terceiros, assegurado
o direito de regresso contra o responsavel
nos casos de dolo ou culpa”.

Do direito de obter
prestagdo de contas

H4, afinal, um direito que ndo esta
previsto na lei, porém que decorre da
execugdo do termo de voluntariado: o
direito de se ter informacoes sobre a
atividade da outra parte.

O trabalho voluntério se limita a certo
tipo de auxilio prestado a determinada
pessoa. Esses servigos se vinculam ndo
somente as pessoas ou ao Servi¢o em si, mas
também ao fim a que se destinam, a correta
e fiel utilizacdo dos servigos prestados.

Logo, é natural que decorra da pres-
tagdo de servigos voluntdrios o direito
de obter prestacdo de contas quanto aos
resultados deles, de saber e se certificar se
a entidade pratica e atua da forma como se
apresenta. Da mesma maneira, a organiza-
¢do tem direito de obter prestagdo de contas
dos servicos executados e das circunstancias
nas quais ocorreram. ‘-

Fonte: RITS — Rede de Informacdes do Terceiro Setor

(@) Informagdes

www. porfaldovoluntariado.org.br
EW . ww.voluntarios.com.br
www.voluntariado.org.br
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AGENDA /2003

09/2003 A Contabilidade do Terceiro Setor 17 a 19/09 18° Convengdo dos contabilistas 10/10  Curso: Avaliagdo de Progra-
Realizagiio: Econdmica Desenvolvimento Empresarial do Estado de Sdo Paulo mas e Projetos Sociais
Tel. (11) 3161-5286 “Brasil 2003: Contabilidade e Realizagao: CEATS — Centro de Empreendedo-
consultoria@economica.com.br Compromisso Social” Lrsn;(lj Airlcsmpl & Administragdo em Terceiro Sefor
TN9. Conte Breponisbiiinle r::clllm?ﬁg:ci?d?:(onven;ﬁes do Anhembi L‘:ml: Rua Josi Aves da Cunha i, 172, Buton
Social e Terceiro Sefor ik Sio Poulo— SP
Realizagdo: CEATS — Centro de Empreendedorismo S0 Puulo/SP Tels. (11) 3733-11 93 & 3735-7986
Social e Administragdo em Tol. (1) 36824-5400 WWW. ceats.org.br
Terceiro Setor do FIAUSP SRR @ N ceats_cursos@fia.com.br
Local: Rua José Alves da Cunha Limg, 172, Butontd
Sao Paulo— SP oo :eirlas:iec Mm?s :Negédos 23/10 1Jornada Paraense do
Teks. (11) 3733-11 93 ¢ 3735-7986 R JONIONS SO Terceiro Setor: Aspectos Legais
W, ceafs.org.br C?nhbllistus do Estado de e Sustentabilidade
ceats_cursos(@fia.com.br Sdo Paulo Realizagdo: FIDESA
4 Realizagao: Alcdntoro Machado _ Local: Av. Akindo Cacel, 784
20/09 a 25/10  (somente aos sdbados) Local: Paldcio das Convengdes do Anhembi Baimo do Umarizal - Belém — PA
Curso “Gestdo do Terceiro Setor” St Paulo/SP Tel. (91) 246-9415
Realizaggo: Assessoria e Desenvolvimento para o Tel. (11) 6096-5311 fideso@fidesa.org.br
Exceléncia do Terceiro Setor - ADETS projetos.com] @uol.com.br www.fideso.org.br
Local: Rua Gincinato Braga, 77 x
Siio Paulo — SP 18a21/09 11° Conferéncia 280 31/10 Semindrio Desenvolvendo a
(Anfiteatro do Hospital Santa Catarina) Latino-Americana de Capacidade Avaliativa em
Tel. (11) 5071-3336 ou 5071-3392 Mobilizagdo de Recursos Iniciativas Sociais.
terceiro_setor@ferra.com.br para o Terceiro Setor Realizagho: Fonte - Insfituto para o Desenvoli-
2 Realizagdo: Senac So Paulo mento Social e Ashoka
09a11/09 7° edigio da Semana do Local: Rua Dr. Vila Nova, 228 Empreendedores Sociois.
Terceiro Setor . o Paulo — 5P Tel.(11) 3081-0894
;W|;?"R@°¢JU$ J:'l“‘" c"]";"z';“"" Tel. (11) 6647-5151 www.fonte.org.br ou seminarios@fonte.org.br
cal: Rua Monte Alegre, i : i
Sao o SP (oat ) www.sp.senac.br/ferceirosefor/conferencia Incriges oté 03/10/2003
Tel. (11) 3670-8565 ou 3670-8186 20/09 a 06/12 11 Workshop de 29/10 IV Conferéncia Estadual do
wWW.pucjunior.com.br Captagdo de Recursos e Conseas Avalingdo dos
100 13/09 Férum Intemacional de Sy 18 e i 1o
0SCIPs & ONGs Social no Brasil Siio Poulo (local o confirmar)
Local Hotel Blue Tee Park Realizagdo: DEARO — Captagdo de Recursos Tels. (11) 221-1548 ¢ 223-1719
Brasilio — DF Markeing Social conseas-sp@ig.com.br
Tl (61) 326-4235 ¢ 327-2361 e i e 6a9/11 1 Férum Social Brusileiro em BH
w. fioo.org.br ?:Im{r? 63?:2“ ﬁ S]_ Realizagto: Comité Brasileiro do F. S. Mundial
10a 13/09 VI Encontro Internacional de wwdeor com by Loy
> i Tels. (31) 3224-5056 — BH o (11) 3201-0670
::u,lli:ju?a?:ljodo Mercosul dearo@dearo.com.br S50 Poulo — SP
Local: Centro de Evento da PUC de Porto Alegre, 2425/09  Curso sobre hl“p Social m{g;t::m(tgzbbrasfe;:u.org.br
prédio 41, Campus Central Empre_scﬂnl. ™ s
Port Alegre — RS Realizogho: Purceirusdo Vida 03a07/12 Feira da Providéncia
Tel (51) 3339-1692 Polestrante: Roberto Gorgzalez Riocentro — RJ
www fijo.com.br ou fundagio@fijo.com.br Local: Rua Almirante Pereira Guimordes, 138, Tol. (21)2544-2769 - ramal 251
Pacaembu, Sao Paulo — SP wwwprovidencio.org br
16 a 19/09 | Jornada Internacional de Politi- www.parceirosdavida.org ou comercial@providencia.org.b
el providencio.org.br
cas Pablicas parceiros@parceirosdavida.org
Tema: O Trabalho e as Desigualdades Sociais no 06a17/10 Curso ” A arfe de falar
Atval Reestruturacdo Copitalista
Local: Universidade do Bacango bem em piblico” AGENDA / 2004
Avenido dos Portugueses, §/n° Realizagio: Comunicando com Vocé
Sio Luis — MA Local: Rua Bela Cintro, 746, . 121 16.¢ 21/01/2004 Férum Social Mundial
Tel. (98) 217-8455 Sto Poulo — SP Local: Mumbai — fndia
polipub@ufma.br Tel. (11) 61 53-354] : Informages no sife www.wsfindia.org
www.comunicandocomvoce.com.br — :
16a19/09 Curso Planejamento Estratégico g ek s o o0y
Realizagdo: Aiubd Projetos e Cidodanin 10/10  Avaliagdo de programas e 10 0 13/02/2004 Expo Fome Zero
Local: Rua Marechal Cimara, 186, 5° andar projetos sociais Realizagdo: Francal Feiras e eventos
Rio de Jansiro — RJ Realizagdo: CEATS - USP Local: Expo Center Norte, Sdo Paulo — SP
Telefax: (21) 2292-4827 Tel. (11) 3733-1193 e 3735-7986 Tel. (11) 4191-8188
www.giuba.org.br ceats_cursos@fia.com.br www.expofomezero.com.br ou
crsorj@aiuba.org.br Www. ceqts. org.br. expofome(@froncal.com.br
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03 de outubro de 2003

08h00 as 18h15

Gran Melid Mofarrej
Alameda Santos, 1437 - Sao Paulo/SP
Saldo Andalucia

s ~ £
SEImposio

A Contabilidade

do Terceiro Setor

ECONOMICA

Desenvolvimento Empremria[

Tel. (11) 3161 5286

consultoria@economica.com.br
www.economica.com.br

Vocacao

exclusiva,,

Resumo do Programa
Peculiaridades da Contabilidade da Entidade Beneficente de Assisténcia Social
José Alberto Tozzi  Aministrodor de empresas (FGV); Contabilistu; pés-groduado em Andiise de Sistemos
o MBA- USP ¢ Séco da Quality Assocodos (Consultora 3° Setw)
A Contabilidade do Hospital Filantropico
Marconi Micco  Contodor Geral Santa Casa de Porto Alegre

A Contabilidade das Operagdes dos Planos de SaGde das Entidades
Filantropicas
Jodo Luis Romifelli  Economista PUC-Campinas; Contobiistr-UNICAMP,/SP; Péisgraduado - FGY,/SP; Dirtor
da Teorema Contobilidade; Assessor de operadoras de planos de sadde junfo @ ANS.

A Contabilizagio da Educagdo Filantrépica
Nifton Antonio Tiellet Borges  Bocharel em diéncios Contdbets pela UNISINOS / SGo Lapoldo - Dirstor do Tielt

Schimitt Associados - (Consultoria 3° Setor)
As Gratuidades reconhecidas na Contabilidade pelo INSS
Luiz Cldudio Tavares  Chefe de Disio de Gerenciamento da lsangto Previdendiio.

Aspectos Legais da Gratuidade da Entidade Beneficente de Assisténcia Social
Jefferson Carlos Carts Guedes  Consultor Juridico do Ministério do Previdéndia Sodil

Os Riscos da Perda da Isengdo Fiscal das Filantrépicas
Marcos Biasioli  Advogodo especioizado em direto do ferceiro setor; mesirado - PUC,/SP; admiistrodor
de empresas - Universidode Mackenzie; pés-groduado em direito empresarial - The Eu-
ropean University; Titular da M. Biasioli Advogodos; Diretor geral da Revista Filantropia;
Coordenador geral do Congresso.

As Peculiaridades da Auditoria Externa da Entidade Beneficente

Guy Almeida Andrade  PresientedolBRACON; S6codaMagahdesAndrode S,/ Chudioresindependartes; Membrodo
Board (Infemational Federaton Ofice Accourtont)

Agenda de Eventos

Marco
Captagdo de Recursos

Junho

Terceiro Setor N e

&
ime o)
filantropia

Voluntariado & Terceiro Setor

Outubro
A Contabilidade do Terceiro Setor

SiGRATS/ /sowsac inegrads

Dezembro
Férum Nacional de Debates




CrONCA

Por

MarceLO TORRECILLAS

torre@uol.com.br

€€ y» E ra uma vez um cronista em crise. Ele precisava criar um texto em meia
e z a r a a hora para uma revista e o parto da idéia tinha tido todas as complicagoes

para trabalho de

cado

que se pudesse imaginar, por exemplo: a crianga ndo tinha virado.

“Mas isso”, pensava o pobre escritor, agarrando-se a uma imagem de
Santa Esperanca da Idéia de Ultima Hora, “significa que ela ia nascer com o
bumbum virado para a lua: vamos falar sobre pessoas e empresarios que fazem
‘um montdo’ pelo Terceiro Setor, porém, quando chegam em casa, rolam um
barraco digno de Ratinho™.

“Linda! A cara do pai!” Na verdade, o pai nao tinha sido ele, o que piorava
a coisa em muito, afinal ele era sé o parteiro, e o cara estava esperando uma
noticia... 1a na sala dele... desesperado. A essas alturas, as coisas ja estavam
mais pra Linha Direta que para Vocé Decide.

Voltando a se concentrar no que estava fazendo, o cronista comeca a
puxar uma perninha daqui, pensando em como falar para o cara continuar
financiando aquele centro de coleta de lixo reciclavel para ajudar os catadores
de rua, sem dar sermdo sobre a exploracao dos préprios empregados. Coisa
pra Marcia Gold-sei-la-o-qué.

Metia um férceps ali, inventando certa personagem ficticia que é
voluntario num orfanato, contudo descuida da educagao dos préprios filhos
— mas ai vai parecer dramalhao mexicano.

Enxuga a testa, mede a pressao, calculando como dizer para aquele cara
que destina um milhdo em verbas da empresa para a assisténcia social, que
ndo é para ele ficar bravo quando penduram um pacotinho de balas no seu
retrovisor — como fazer isso sem ficar parecendo pegadinha do Joao Kleber?

Massagem, respiracao cachorrinho, empuuuuuuuurra! Vai pra Internet,
zapeia a televisdo, liga o rddio... nada... s6 tranqueira e infomerciais.

Aquilo o deixa zonzo, a gastrite comega a ferver, ele se recosta na cadeira,
olha para a gaiola pendurada na parede e comeca a conversar com Elwyx, o
passarinho que mora la:

— To ruim, passarinho!

— Sabe o que vocé faz? Procure selecionar o que vocé vé com o mesmo cuidado
com que escolhe o que come.

— Ih! Mas eu s6 como porcaria! -

— Bom, entdo vocé tem dois problemas.

-Td... sei...

— Pode parecer bobagem, assim logo de cara, mas os olhos também tém paladar.
Quando se mergulha de olho aberto na piscina, a sensagdo é uma; no mar, é outra
completamente diferente. No entanto, isso é so o equivalente a lingua, que distingue
salgado de doce, azedo eltc. A coisa vai além: o que a gente come com os olhos ndo
¢ digerido no estomago — vai tudo para o cérebro. E essa informagdo toda, quando
chega ld, pode muitas vezes influenciar nossas atitudes.

— Mas tem gente que realmente gosta desses filhotes de Aqui Agora!

— Tem gosto para tudo e € por isso que vocé precisa selecionar, porque, ds vezes,
0 que é gostoso ndo faz bem. Cuidado! Ainda ndo inventaram sal-de-fruta cerebral!

E no meio desse delirio todo, a mdgica acontece: nasce uma idéia!

“Valha-me, Santa Esperanga da Idéia de Ultima Hora, que a senhora é
‘porreta’ mesmo!”

O escritor tem agora exatamente sete minutos para concluir a cronica.
Ele tem uma mensagem importante para passar, ja sabe como vai contar a
historia. O final nao é muito conclusivo, fica meio no ar, mas faz um clique
legal na cabeca dos leitores. Fim.
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a pratica do bem no Brasil

Uma revista voltada a todos que militam em prol do Terceiro Setor,
estreitando a relacdo entre entidades beneficentes, voluntarios,
doadores, governo e pessoas carentes.

Teia,
SO }Lil e

Tudo que vocé precisa para administrar seu projeto social
de forma equilibrada e economicamente sustentavel

Captacao de recursos

Dicas de como mobilizar recursos para sua
entidade. Como e onde conseguir verbas
privadas e publicas, técnicas de controle e
relacionamento com doadores.

Projetos sociais

# Modelos de gestdo que deram certo. Do
Oiapoque ao Chui, exemplos de entidades
sociais e ambientais, com histérico, nimeros
e conselhos (teis de seus dirigentes.

Responsabilidade social

O papel exercido pelo Primeiro e Segundo
Setores na composicao do cenério social
brasileiro. Responsabilidade corporativa e
projetos sociais de diversas empresas.

Gestao do Terceiro Setor

Contabilidade, administragio e metodolo-
gias aplicadas a gestdo de entidades sem
fins lucrativos. Controles financeiros, certifi-
cacao filantrépica e imunidade de impostos.

Leis, tributos e gratuidades

Tudo sobre o direito filantrépico. Leis es-
pecificas e suas alteragdes comentadas por
especialistas, controle de gratuidades e um
canal direto com o MPAS e 0 CNAS.

Voluntariado

Dicas, direitos e deveres para um bom
voluntariado. Onde, como e porque atuar
voluntariamente em algum projeto social
ou entidade nao-governamental.

revista )

filantrogia

www.revistafilantropia.com.br
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